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EDITAL DE LICITACAO N°20/2023

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA FE DO SUL - SP.

PROCESSO LICITATORIO N° 1061/2023
PREGAO PRESENCIAL N° 13/2023

DATA DA REALIZAQAO: 18 de abril de 2023.
INICIO DO CREDENCIAMENTO: a partir das 09:00 horas.
LOCAL: Sala de Reunides da Prefeitura da Estancia Turistica de Santa Fé do Sul - SP.

1 PREAMBULO

1.1 O Municipio de Santa Fé do Sul - Estado de S&o Paulo, comunica aos interessados que esta
promovendo o Processo Licitatorio n° 1061/2023, na Modalidade Pregdo Presencial n°® 13/2023,
com o critério de julgamento do tipo MENOR PRECO GLOBAL por lote, nos termos deste edital
e de seus anexos, e em conformidade com as disposic¢des da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
Decreto Municipal, n°® 2.321 de 20 de dezembro de 2005, com aplicacao subsidiaria da Lei 8.666,
de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes posteriores, e demais legislacdo vigente e pertinente a
materia.

1.1.1 A opcao da Administracdo por licitar de acordo com a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
Decreto Municipal, n® 2.321 de 20 de dezembro de 2005 e as normas mencionadas no paragrafo
anterior observa o disposto no artigo 191 c/c o inciso Il do artigo 193 da Lei Federal n°
14.133/2021, Acérddo do TCU n.° 507/2023 — Plenario e Decreto Municipal n® 5.393, de 21 de
marc¢o de 2023

1.2 A sessdo de processamento do Pregdo seréa realizada na Sala de Reunides - Paco Municipal da
Prefeitura da Estancia Turistica de Santa Fé do Sul - SP, sita na Avenida Conselheiro Antonio
Prado, n® 1.616, centro, no dia 18/04/2023, as 09:00 horas e sera conduzida pela Pregoeira com
0 auxilio da Equipe de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3 ATENCAO: O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis na home page do sitio eletronico
desta municipalidade (https://www.santafedosul.sp.gov.bt/), na aba “licitacdo”, e ainda no Portal
da Transparéncia do Municipio (http://s2.asp.srv.br/etransparencia.pm.santafedosul.sp/
servlet/portal), na aba “licitagdes”, “Avisos de Editais e Processos Digitalizados”, especificamente
no campo destinado a publicacdo deste edital, aonde também serdo disponibilizadas todas as
informacoes referentes ao presente certame.

1.3.1 Outras informagdes, poderdo ser solicitadas preferencialmente pelo e-mail
licita@santafedosul.sp.gov.br ou pelo telefone: (17) 3631-9500, das 09h as 12h e das 14h as 16h.
1.4  As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatorio e anexo,
que dele faz parte integrante.

1.5 Os envelopes “1 - PROPOSTA” e “2 - HABILITACAO” serdo recebidos no endereco
mencionado no item 1.2, na sessdo publica de processamento do Pregdo, ap6s o credenciamento
dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

1.5 DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

1.5.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

152 A impugnacdo podera ser realizada, preferencialmente pelo  e-mail
licita@santafedosul.sp.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco na Av.
Conselheiro Anténio Prado, n°® 1.616, Centro, Santa Fé do Sul - SP, A/C Secdo de Licitacao.

—
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1.5.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacéo no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

1.5.4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
1.5.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, por meio eletrénico via e-mail, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no endereco,
conforme citado no subitem 1.5.2 do edital, em até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada
para abertura da sessdo publica.

1.5.6 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracdo do edital e dos anexos.

1.5.7 As impugnacGes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

1.5.8 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

1.5.9 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas no Portal da Transparéncia
e no Diério Eletronico Municipal (DEM) vinculando todas as participantes e a administracao.

2 OBJETO

2.1 A presente licitacdo tem por objeto contratacdo de empresa especializada para prover prestacéo
de servicos de desenvolvimento de Portal da Prefeitura, Sistema de Obras, Cidade Inteligente e
Portal de Turismo e APP, conforme especificacGes constantes no Anexo I, no Municipio, por
tempo determinado.

2.2 A forma de execucdo do objeto deste Edital encontra-se devidamente especificado no Termo
de Referéncia (Anexo ).

2.3 Sdo anexos do presente edital, dele fazendo parte integrante:

l. Termo de Referéncia;

1. Modelo da Proposta de Preco;

Il Modelo da Declaracéo de MEI, ME ou EPP;

V. Declaracdo Conjunta;

V. Minuta de Contrato;

24 O presente edital e demais anexos se complementam e complementam a
especificacdo/descricdo do lote Unico constante do anexo I, sendo que a proponente, para a
apresentacdo da PROPOSTA e DOCUMENTOS DE HABILITACAO, bem como dos demais
DOCUMENTOS exigidos, devera inteirar-se do EDITAL na sua composicdo integral, tomando
conhecimento das condi¢gBes administrativas e técnicas que norteardo o desenvolvimento do
certame e a execucdo CONTRATUAL, para elaboracéo de sua proposta.

2.5 As despesas provenientes da execugédo, observadas as disposi¢des contidas no cronograma de
execucdo e implantacao dos servicos, deste termo correrdo por conta das Dota¢Ges Orgamentarias
proprias, do orcamento do exercicio financeiro de 2023, e seguintes, a saber: planejamento — ficha
97, aplicacdo 110.0000, elemento de despesa 3.3.90.40; obras — ficha 451, aplicacdo 110.0000,
elemento de despesa 3.3.90.40; e turismo — ficha 452, aplicagdo 110.0000, elemento de despesa
3.3.90.40

3 DA PARTICIPACAO, REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

DA PARTICIPACAO

3.1  Poderéo participar deste PREGAO toda e qualquer pessoa juridica que atenda a todas as
condicdes e exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos.

——
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3.2  Né&o poderéo participar da presente licitacdo, as empresas que:

a) Que se encontrem sob faléncia, concordata, recuperacdo judicial, concurso de credores,
dissolucdo e liquidagéo;

b) Que tenha sido punida com suspensédo ou impedimento do direito de licitar e contratar com
qualquer érgdo do Municipio de Santa Fé do Sul, ou que por esta tenham sido declaradas inidéneas
para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

C) Que estejam reunidas em consorcio, ou sejam controladas, coligadas ou subsidiarias entre
si qualquer que seja sua forma de constituicdo; e

d) Empresas estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais.

e) Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal;

) Que apresentarem sancGes, mediante a consulta ao cadastro de Apenados do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados);

f.1) Durante a averiguacao dos documentos de habilitacdo sera realizado a pesquisa para constatar
a existéncia de vedacdo a participacdo em certames. Caso haja alguma vedacdo, o (a) Pregoeiro
(a@)reputara o licitante inabilitado, convocando o segundo colocado.

DA REPRESENTACAO E CREDENCIAMENTO

3.3 No dia, hora e local designados no preambulo do Edital, o interessado ou seu representante
legal devera proceder ao respectivo credenciamento junto ao(a) Pregoeiro(a).

a) tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de
registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura. As Microempresas ou
Empresas de Pequeno Porte, deverdo apresentar a documentacdo relativa ao
enquadramento das mesmas (Certidao Simplificada da Junta Comercial) ou Declaragdo
(conforme Modelo) firmada pelo representante legal.

b) tratando-se de procurador, procuracao por instrumento publico ou particular, da qual constem
poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua
interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do
correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprove 0s poderes do
mandante para a outorga.

c¢) Declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando que, ndo estd proibida de contratar com esta Administracdo Municipal, atende
plenamente aos requisitos de habilitacdo, ndo esta declarada inidénea por qualquer 6rgdo ou
entidade da Administragdo Publica Federal, Distrital, Estadual ou Municipal, tendo em vistas 0s
artigos 87, Inciso IV e 97 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas posteriores alteragdes, bem como que
esta apresentando, na integra e sem nenhum defeito, no envelope “2 - HABILITACAO?”, toda
documentacdo exigida neste Edital, sob as penas da lei.

d) Envelopes “01 Proposta” e “02 Habilitagdo”.

3.4 O representante legal e/ou o procurador deverao identificar-se exibindo documento oficial de
identificagdo que contenha foto.

3.5 Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada
um deles podera representar apenas uma credenciada.

3.6 A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sessdo, importara a imediata exclusao
da licitante por ele representada, salvo autorizagao expressa do Pregoeiro.

3.7 O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagdo como Microempresa (ME),
Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparadas, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n.°
123/2006, e que ndo estiver sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste artigo, devera
comprovar sua condicao de ME, EPP ou equiparadas, por meio de qualquer dos meios disponiveis
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no ordenamento juridico, a exemplo da acompanhada da CERTIDAO SIMPLIFICADA DA
JUNTA COMERCIAL ou Comprovante de Optante pelo Simples Nacional.

3.7.1 O licitante devera apresentar DECLARACAO FIRMADA PELO REPRESENTANTE
LEGAL de enquadramento como ME, MEI ou EPP, conforme a Lei Complementar n°. 123/2006,
Lei Complementar n°. 147/2014 e I.N. 103/07 do DNRC.

3.7.1.1 A declaracdo de que trata o subitem anterior devera ser entregue ao Pregoeiro fora dos
envelopes de habilitacdo e proposta, por ocasido do inicio da abertura da sessao, juntamente com
o0s demais documentos exigidos para o credenciamento.

3.7.2 O descumprimento da Lei, ndo acrescentando ao nome credenciado as extensdes ME, MEI
ou EPP, e ndo apresentando a declaracdo juntamente com a certiddo acima mencionada,
significara renuncia expressa e consciente, desobrigando a Comissao de estender os beneficios da
Lei Complementar n°. 123/2006 e 147/2014, aplicaveis ao presente certame.

3.8 Serdo aceitos o0s envelopes recebidos via correios ou via portador, entregues
antecipadamente junto a Se¢ao de LicitacGes, desde que isso ocorra antes do horario previsto
para a realizacdo da sessao publica, ndo havendo necessidade de representante credenciado,
no entanto, a empresa estara automaticamente renunciando aos direitos consagrados
aquelas empresas que estarao credenciadas.

3.9 A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente, em 02
envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente,
0s seguintes dizeres:

AO MUNICIPIO DE SANTA FE DO SUL
PREGAO PRESENCIAL N° 13/2023
Envelope n° 01 - PROPOSTA

Nome Completo do Proponente

E-mail do Proponente

AO MUNICIPIO DE SANTA FE DO SUL
PREGAO PRESENCIAL N° 13/2023
Envelope n° 02 - DOCUMENTACAO
Nome Completo do Proponente

E-mail do Proponente

3.10 Quando remetidos pelos Correios, os dois envelopes exigidos no subitem anterior
devidamente identificados deverdo estar acondicionados em um terceiro envelope, juntamente
com os documentos de credenciamento exigidos pelo item 11l (Credenciamento), devidamente
enderecado na forma abaixo e entregues até a hora limite, determinada no predmbulo deste edital,
com os seguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA FE DO SUL
A/C SECAO DE LICITACAO

Avenida Conselheiro Antdnio Prado, n® 1.616, centro.
Santa Fé do Sul/SP - CEP: 15.775-000

REF: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 1061/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 13/2023

—
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CREDENCIAMENTO, ENVELOPE N°. 01 (PROPOSTA DE PRECOS) E ENVELOPE N°,
02 (DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO)
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

3.10.1 A Administracdo ndo se responsabilizara pelo eventual atraso na entrega dos envelopes.
Ocorrendo essa situacdo e ndo sendo RECEBIDA os envelopes pela Secdo de LicitacGes até o
horéario determinado no Preambulo deste edital, a empresa ndo tera sua participacdo no certame.

4 DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

4.1 No dia, hora e local, mencionados no preambulo deste edital, na sessdo publica do pregéo, na
presenca das licitantes e demais interessados, a pregoeira, inicialmente, recebera os documentos
de credenciamento juntamente com os envelopes de n° 01 — PROPOSTA e 02 -
DOCUMENTACAO.

4.2 A proposta deverd ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrdes ou
entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador,
juntando-se a procuracao.

4.3  Os documentos necessarios & habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por
processo de cOpia autenticada por Servidor da Administracdo ou publicacdo em érgdo de imprensa
oficial, para efeito de compor o original ou copia acompanhada do original para autenticacéo pelo
Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

5 DA PROPOSTA

5.1 A proposta de preco deverd ser formulada de acordo com o contido no modelo de proposta
presente no Anexo Il deste Edital e conter os seguintes elementos:

a) nome, endereco, CNPJ e inscrigéo estadual,

b) nimero do Processo e do Pregédo Presencial;

c) descricdo do objeto da presente licitacdo em conformidade com as especificagdes do Anexo |
deste edital;

d) preco unitério e total dos Itens/modulos, bem como global da proposta, em moeda corrente
nacional, em algarismo, apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo
financeiro ou previsao inflacionéria. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro,
todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas
as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitacéo;
e) prazo de validade da proposta de no minimo 90 (noventa) dias;

f) dados bancarios da proponente, contendo nimero de conta corrente, banco e agéncia para fins
de depdsito do pagamento a que tiver direito, em caso de sagrar-se vencedora do certame;

5.2 A licitante devera ofertar proposta para todos os itens/modulos que comp&em o lote. Nao
sera admitida cotacdo inferior & quantidade prevista neste Edital.

5.3 O prego ofertado permanecera fixo e irreajustavel até o inicio da etapa de lances.

5.4 O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5 A simples apresentagédo da proposta implica submisséo a todas as condicdes estipuladas neste
Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia da legislagéo.

6 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
6.1 O CRITERIO DE JULGAMENTO sera o de MENOR PRECO POR LOTE.

—
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6.2 Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta de
valor mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderdo
fazer novos lances, verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacéo da
vencedora.

6.3 Nao havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no subitem anterior,
poderdo as autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances,
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam 0s precos oferecidos em suas propostas escritas.

6.4 No curso da sessao, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos, em valores
distintos e decrescentes, a partir da autora da proposta classificada em segundo lugar, até a
proclamacéo da vencedora.

6.5 Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos iguais, sera realizado sorteio para
determinacédo da ordem de oferta dos lances.

6.6 A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante,
obedecida a ordem prevista nos itens 6.3 e 6.4.

6.7 Dada a palavra a licitante, esta dispora de tempo habil para apresentar nova proposta.

6.8 E vedada a oferta de lance com vista ao empate, assim como a oferta de lances intermediarios,
entendidos como lances que se situem abaixo do valor da proposta original ou ultimo lance
ofertado pela proponente negociante e acima do melhor valor ja obtido em propostas e lances
anteriormente registrados.

6.9 A diferenca entre cada lance ficara estabelecida no dia da sessdo, entre pregoeiro e licitantes
presentes.

6.10 N&o podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente desistente
as penalidades constantes no item 13 deste edital.

6.11 O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro, implicara na
exclusdo da licitante da etapa competitiva e, consequentemente, no impedimento de apresentar
novos lances, sendo mantido o Ultimo prego apresentado pela mesma, que sera considerado para
efeito de ordenacdo das propostas.

6.12 Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco unitario e o valor estimado para a contratacdo, podendo o pregoeiro
negociar diretamente com a proponente para que seja obtido prego melhor.

6.13 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo pregoeiro, as
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

6.14 Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas
para essa etapa, na ordem crescente de valor, considerando-se, para as selecionadas, o ultimo preco
ofertado.

6.15 Com base nessa classificacdo, sera assegurada as licitantes MICROEMPRESAS e
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE o direito de preferéncia a contratacdo, observados os
seguintes critérios:

a) Entende-se por empate, a situacdo em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao valor da
proposta melhor classificada;

b) O pregoeiro convocara a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da proposta de
menor valor, dentre aquelas cujos valores estejam no intervalo mencionado na alinea anterior, para
que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 05 (cinco) minutos, sob pena
de precluséo do direito de preferéncia;

—
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6.16 A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for a melhor classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em
que sua proposta seré declarada a melhor oferta.

6.17 Havendo igualdade de precos entre as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo de empate ficto, seré realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar
nova proposta.

6.18 O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da fase
de lances néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.19 N&o havendo a apresentacao de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor classificada,
serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de classificacao,
as demais microempresas e empresas de pequeno porte, cujos valores das propostas, se enquadrem
no intervalo do empate ficto.

6.20 Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-se-ao,
em sessao publica, os procedimentos relativos a licitacdo, devendo o pregoeiro examinar as ofertas
subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

6.21 Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com 0 menor preco
apresentado, o pregoeiro verificara a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, comparando-
a com os valores consignados em planilha de custos, decidindo motivadamente a respeito. A
classificacdo dar-se-&4 pela ordem crescente de pregos propostos e aceitaveis. Serd declarada
vencedora a licitante que ofertar o menor preco global, desde que a proposta tenha sido apresentada
de acordo com as especificacdes deste edital e seja compativel com o preco de mercado.

6.22 O PREGOEIRO podera solicitar a demonstracdo da exequibilidade dos precos propostos
durante a fase competitiva, fixando prazo para tal finalidade de 05 (cinco) dias Uteis, quando estes
se mostrarem notoriamente irrisérios em relacdo aqueles constantes do orgcamento que compde
este edital, ou da média das propostas ou lances apresentadas e, a0 mesmo tempo, o proponente,
neste caso, tem o dever de fornecer informagGes acerca dos custos, apresentando planilhas
detalhada de composicdo do preco ofertado, que devera conter todos o0s custos e despesas
pertinentes a execucao do objeto licitado, e sejam suficientes para justificar a sua proposta escrita
ou lance final.

6.22.1 A planilha detalhada de composicdo do preco de que trata o item anterior, devera ser
formulada de acordo com a politica e forma de prestacdo de servigo da empresa.

6.23 Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitacdo;

b) forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar davidas;

c) apresentar preco(s) manifestamente inexequivel(is) para o lote que cotar;

d) apresentar prego(s) simbolico(s) ou de valor(es) zero;

e) apresentar preco para o lote (ou qualquer dos itens que o compde) superior ao or¢ado pelo
Municipio, constante do Anexo I, a ser verificado no momento do exame de aceitabilidade da
proposta apos encerramento da fase de lances.

6.24 Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que ndo for
conflitante com o instrumento convocatorio.

6.25 Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no edital.
6.26 Da sessdo publica do pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de
outros, o registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem
de classificacdo, a anélise da documentagéo exigida para habilitacdo e os recursos interpostos. «

—
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6.27 Caso seja necessario, o(a) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo do Pregdo, a qualquer
momento, para realizacdo de diligéncias, designando nova data para sua continuidade, ficando
intimados, no mesmo ato, os licitantes presentes.

6.28 Para fins de andlise da documentacao e da proposta apresentada pela licitante quanto ao cum-

primento da qualificacdo técnica, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante
do servico ou da area especializada no objeto.

7. DAHABILITACAO:
O Envelope "Documentos de Habilitacdo™ devera conter os documentos a seguir relacionados
relativos a:

7.1- Habilitacdo Juridica: (conforme o caso)

7.1.1 Em se tratando de sociedades empresarias ou simples, ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartorio de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, nos termos da lei e conforme o caso e, ainda, no caso de sociedades por acgdes,
acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores.

7.1.2 Em se tratando de empresario individual, registro empresarial na Junta Comercial;

7.1.3 Os documentos descritos nos itens “7.1.1” e 7.1.2” deverao estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidagéo respectiva, conforme legislagdo em vigor;

7.1.4 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

7.1.5 Os documentos relacionados no subitem acima néo precisardo constar do Envelope n° 2 —
Habilitacdo se tiverem sido apresentados para o credenciamento neste Pregao.

7.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista

7.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

7.2.2 Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos Negativa quanto a Divida Ativa da Unido
(Procuradoria Geral da Fazenda Nacional) em conjunta com a Prova de regularidade relativa a
Seguridade Social (Portaria conjunta - PGFN/RFB n° 1.751/2014);

7.2.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (se houver) do domicilio ou sede da
licitante, ou outra prova equivalente na forma da lei;

7.2.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (Cadastro Mobiliario) do domicilio ou
sede da licitante, ou outra prova equivalente na forma da lei;

7.2.5 Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS);
7.2.6 Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, de acordo com
a Lei Federal n® 12.440, de 07 de julho de 2011 (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou
Positiva com efeitos Negativa).

NOTA 1: As ME’s / EPP’s, deverao apresentar toda a documentagao fiscal e trabalhista exigida,
ainda que tenham restricdo, sendo que a comprovacgédo da regularidade somente serd exigida para
efeito de assinatura do contrato.

1.1) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas e empresas de pequeno porte, serd ela habilitada com restrigdo, ficando concedido
um prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da homologacéo do certame e convocacao para assinatura

—
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do contrato, como condicdo para esse ato, para sua regularizacédo e apresenta¢do da comprovacao,
prorrogavel por igual periodo mediante justificativa tempestiva e aceita pelo PREGOEIRO.

1.2) A ndo regularizacdo fiscal no prazo estabelecido no subitem 1.1, da nota 1, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para negociar nos termos do disposto no artigo 4°, inciso
XXI1I1, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, hip6tese em que sera retomada a sessao publica
para a qual todos os licitantes serdo intimados.

7.3 Qualificacdo econdmico-financeira

7.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida hd menos de 180 (cento e oitenta) dias
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

7.3.2 Certiddo negativa de recuperacéo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica;

7.3.2.1 Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar
comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacdo
judicial/extrajudicial em vigor.

7.4 Outras Comprovagoes

7.4.1 Declaracdo de aceitacdo e expressa concordancia dos termos deste edital, salvo o direito
recursal;

7.4.2 Declaracdo formal de que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno e
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos, conforme disposto na Lei Federal n® 9.854, de 27 de outubro de 1999.
Declaragéo, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de que se
encontra em situacao regular perante o Ministério do trabalho;

7.4.3 Declaracdo do Proponente, observadas as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato que
possa impedir a sua habilitacdo neste certame, ciente da obrigatoriedade de comunicar, na vigéncia
contratual qualquer fato superveniente;

7.4.4 Declaracdo de que ndo possui qualquer dos impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes
todos do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n°® 147, de 7 de agosto de 2014, cujos termos declara conhecer na integra, que
devera ser apresentada fora dos envelopes n°.1 (proposta) e n°.2 (habilitacdo);

7.4.5 Para 0 caso de empresas em recuperacdo judicial: Declaracdo que esta ciente de que no
momento da assinatura do contrato devera apresentar copia do ato de nomeacéao do administrador
judicial ou se o administrador for pessoa juridica, 0 nome do profissional responsavel pela
conducéo do processo e, ainda, declaracao, relatorio ou documento equivalente;

7.5 Qualificacdo Técnica;

7.5.1 As licitantes deverdo comprovar aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, por meio da
apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados ou declaracGes, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado;

7.5.2 O(s) atestado(s) devera(do) estar necessariamente em nome da empresa proponente e indicar
a prestacao de servicos com caracteristicas técnicas similares ao objeto do Termo de Referéncia,
nos termos da Sumula 24 do TCESP;

7.5.3 O(s) atestado(s) de capacidade operacional podera(&o) ser objeto(s) de diligéncia, a critério
desta Municipalidade, para verificacdo de autenticidade de seu(s) conteudo(s);

—
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7.5.4 Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validacdo do contrato de prestacdo de servicos entre o emissor do atestado e
a LICITANTE, além da desclassificagdo no processo licitatério, fica sujeita a LICITANTE as
penalidades cabiveis;

7.5.5 Declaragdo/listagem indicando os profissionais que compordo a equipe técnica responsavel
pelo desenvolvimento, manutencéo e suporte dos servicos;

7.5.6 Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer
ao quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-
se como tal, para fins deste certame, o sdcio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato
social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado
com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculacdo contratual futura, caso o
licitante se sagre vencedor desta licitacdo, conforme Simula n°® 25 - TCE/SP;

7.5.7 No decorrer da execugdo do objeto, os profissionais de que trata este subitem poderéo ser
substituidos, nos termos do art. 30, 8 10, da Lei Federal n° 8.666, de 1993, por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, devendo tal substituicdo seja aprovada pela Administracéo.
7.5.8 O Certificado de Registro Cadastral da Prefeitura do Municipio de Santa Fé do Sul (CRC),
juntamente com Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente (conforme modelo unificado -
anexo IV do edital) suprem a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, desde que verificada
sua autenticidade junto a Secédo de Licitagdes pelo Pregoeiro, devendo a licitante declarar, sob as
penalidades cabiveis, Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo e apresentar no Envelope “02”
o0 restante da documentacao prevista no item 7 do edital, inclusive quanto aos documentos de
qualificacdo técnica exigidos, que ndo tenham sido exigidas no cadastramento ou que se
encontrarem com sua validade vencida.

7.5.9 Caso algum dos documentos fiscais, exigidos para cadastro esteja com o prazo de validade
expirado, a licitante devera regulariza-lo no 6rgdo emitente do cadastro ou anexa-lo junto ao
envelope de documentacdo, como complemento ao certificado apresentado.

7.6 Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual diligéncia,
inclusive validagdo do contrato de prestacdo de servigos entre o emissor do atestado e a
LICITANTE, além da desclassificacdo no processo licitatorio, fica sujeita a LICITANTE as
penalidades cabiveis.

7.7 Se os documentos necessarios a habilitacdo no presente Pregdo e os relativos a habilitagdo néo
tiverem prazo de validade declarado no proprio documento, da mesma forma que ndo conste pre-
visdo em legislagdo especifica, sua emissdo devera ter ocorrido h4, no maximo, 180 (cento e oi-
tenta) dias, contados até a data da realizacéo da licitacao.

7.8 O envelope de documentacdo que ndo for aberto ficard em poder do pregoeiro pelo prazo
de 60 (sessenta) dias, a contar da homologacao da licitacdo, devendo a licitante retira-lo, apos
aquele periodo, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de inutilizacdo do envelope.

8 DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO
8.1.1 Caso os dados e informacgdes constantes no envelope ndo atendam aos requisitos
estabelecidos neste Edital, o Pregoeiro diligenciara junto ao (s) licitante (s) verificara a
possibilidade de suprir ou sanar eventuais omissdes ou falhas, inclusive no que tange aos
documentos fiscais, trabalhistas e econdmico-financeiros, mediante consultas efetuadas por outros
meios eletrénicos habeis de informacdes e sitios eletrénicos oficiais, como saneamento da falta de
comprovacao juntos aos documentos de habilitacdo exigidos no edital;

—
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8.1.1.1 Eventuais falhas, omissfes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacdo
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo, inclusive mediante:

a) - substituicdo e apresentacdo de documentos, ou

b) - verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de informacdes.

8.1.1.2 A verificacdo serd certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0s
documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
justificada, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdo que deveria constar
originariamente da proposta e da habilitag&o.

8.1.1.3 A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacao, a licitante sera inabilitada.

Encerrada a anélise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitacdo do
Licitante que teve sua proposta aceita.

8.1.2 Como condigdo prévia ao exame da documentacgdo de habilitacdo do Licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificada inicialmente o eventual cumprimento das
condicGes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao
no certame.

8.1.2.1. Constatada a existéncia de sancdo, o Licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacéo.

8.1.3 Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos no item 7 e seus subitens
neste Edital, o(s) Licitante(s) sera(do) habilitado(s) e declarado(s) provisoriamente vencedor(es)
do certame, e convocando para analise e aprovacdo da apresentacdo do sistema - amostra.

8.1.4 Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo preliminar, o pregoeiro proclamara a
vencedora PROVISORIA, e, a seguir, proporcionara as licitantes a oportunidade para
manifestarem a intencdo de interpor recurso, esclarecendo que a falta dessa manifestacao expressa,
imediata e motivada, importara na decadéncia do direito de recorrer por parte da licitante.

8.1.5 Caso o Licitante seja inabilitado, ocorrera o retorno para a fase de aceitacdo da proposta,
onde o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta e apresentacdo do sistema ofertado - amostra que
atenda ao Edital e aos requisitos de habilitag&o.

8.2 DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

8.2.1 A empresa cuja proposta seja classificada em primeiro lugar devera em até 07 (sete) dias
uteis apresentar cronograma de desenvolvimento do software, a ser avaliado e aprovado pelo setor
competente, para afericdo do cumprimento do cronograma e posterior fiscalizagéo do contrato. Os
requisitos técnicos minimos exigiveis, seguira conforme detalhamento constante do Anexo | -
Termo de Referéncia.

8.2.2 O prazo de avaliagdo que trata o item anterior, compreendera em 2(dois) dias uteis, do
recebimento do cronograma de desenvolvimento.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS E DA IMPUGNACAO
9.1 Caso ndo haja manifestacdo prévia da intencdo de interpor recurso, por parte da(s)
proponente(s), o objeto da licitacdo sera adjudicado ao Licitante declarado vencedor, por ato do(a)
Pregoeiro(a) apos apreciacdo dos documentos de habilitacdo, das propostas dos Licitantes
vencedores, bem como apds analise e aprovacdo da apresentacdo do sistema — amostra.

9.2 Havendo intencdo de interposicdo de recurso contra qualquer etapa / fase / procedimento do
PREGADO, a proponente interessada devera apresentar memorial no prazo de 03 (trés) dias, a contar
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da ocorréncia; ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazées
em igual nimero de dias, que comecardo a correr no término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

9.3 ApoOs a apresentacdo das contrarrazdes ou do decurso do prazo estabelecido para tanto, o
Pregoeiro examinara o recurso, podendo reformar a sua decisdo ou encaminha-lo, devidamente
informado, ao Senhor Prefeito para deciséo.

9.4 O(A) Pregoeiro(a) podera sugerir, ainda, a reabertura da sessdo publica e ou a anulacéo e
revogacdo do procedimento, o que sera devidamente decidido pela autoridade competente.

9.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, o Senhor Prefeito
Municipal adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.
9.6 O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

9.7. A sessdo publica podera ser reaberta:

9.7.1. Nas hipoteses de provimento do recurso que leve a anulacao de atos anteriores a realizacao
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.7.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o Licitante
declarado vencedor ndo comprovar a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°
da LC n°®123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores
ao encerramento da etapa de lances.

9.8. Todos os Licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo
reaberta.

9.9. A convocagdo seré feita preferencialmente via e-mail, ou ainda veiculagdo no site, ou
publicacdo na imprensa oficial do Municipio (Diario Eletronico).

10 HOMOLOGAGCAO E CONVOCACAO PARA ASSINATURA DE CONTRATO

10.1 Compete a autoridade competente homologar o PREGAO. Homologado o resultado da
licitacdo, respeitadas a ordem de classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados,
sera convocado o(s) interessado(s) para assinatura do CONTRATO. Depois de cumpridos os
requisitos de publicidade, o contrato tera efeito de compromisso nas condi¢des estabelecidas.
10.2 A partir do ato de homologacdo serd fixado o inicio do prazo de convocagdo da(s)
proponente(s) adjudicataria(s) para assinar o instrumento de contrato, no prazo de 05 (cinco) dias.
10.2.1 O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, havendo motivo justificado e aceito pela
Administracgéo.

10.2.2 Sempre que o Licitante vencedor ndo atender a convocacao, e facultado a Administragéo,
dentro do prazo e condicOes estabelecidas, convocar remanescentes, na ordem de classificacao,
para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes, ou revogar o item especifico, respectivo ou
a licitacéo.

10.2.3 A convocagéo serd feita preferencialmente via e-mail, ou ainda veiculagdo no site, ou
publicacdo na imprensa oficial do Municipio.

10.3 A recusa injustificada de assinar o instrumento de contrato no prazo estabelecido, caracteriza
o descumprimento total da obrigagdo assumida por parte da proponente adjudicataria, sujeitando-
a as sancdes previstas no item 13 e subitens.

10.3.1 Se o Licitante classificado em primeiro lugar, recusar ou ndo apresentar o Contrato assinado
ou documento que o substitua, depois de notificado para fazé-lo e dentro do prazo que lhe for
consignado, poderéa a Prefeitura deste Municipio aplicar o disposto no inciso XVI do artigo 4° da
Lei Federal n° 10.520/2002.

—
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10.4 O Contrato regular-se-a pelas suas clausulas, disposicoes deste Edital e demais normas da Lei
Federal n° 10.520/02 e Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes.

10.4.1 Quaisquer atos extraordinarios relacionados ao objeto licitado que forem necessarios e ndo
dispostos no Edital, somente poderdo ser executados mediante a concordancia da Prefeitura
Municipal.

10.5 A contratacdo se fara nos termos do instrumento anexo ao presente Edital (ANEXO V), com
eficdcia e vigéncia constante do mesmo, cujo extrato serd publicado na Imprensa Oficial do
Municipio nos termos do Paragrafo Unico do artigo 61, da Lei Federal n°. 8.666/93, no prazo
estabelecido no item 17.14 deste edital.

10.6 Para a assinatura do instrumento de contrato, pelo representante legal ou procurador, sera
verificado por meio da Internet, a regularidade com a Seguridade Social (INSS), Fundo de Garantia
de Tempo de Servico (FGTS) ou Situacdo de Regularidade do Empregador, Secretaria da Receita
Federal e Procuradoria da Fazenda Nacional. Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletrénico
habil de informacdes, a adjudicataria serd notificada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
comprovar a situacdo de regularidade mediante a apresentagédo da respectiva documentacéo, com
prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratacdo ndo se realizar.

10.7 O prazo de vigéncia do Contrato oriundo desta licitacdo sera de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de sua assinatura, podendo este prazo ser prorrogado por periodos iguais e
sucessivos, apds a verificacdo da sua real necessidade e comprovadas vantagens para a
Administracdo na sua continuidade, a exclusivo critério da Administracdo Municipal, ser
prorrogado, conforme faculta o artigo 57, IV e §1°, da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes.

11 CONDICOES DE PAGAMENTO E GARANTIA

11.1 Os referidos servicos serdo pagos e liquidados de forma separada (consoante lotes de
contratacdo), conforme previsto tanto no modelo de proposta a ser encaminhado pela proponente
vencedora quanto no contrato.

11.2 O fechamento da fatura dos servicos de locacao se dara mensalmente e 0s pagamentos serdo
efetuados em 15 (quinze) dias apo6s a liquidacdo da nota fiscal pelo Departamento Financeiro desta
Prefeitura. A nota fiscal deverd ser emitida, discriminando os servigos executados, e estar
devidamente atestada, com recebimento dos servicos pela pessoa responsavel.

11.2.1 Os pagamentos dos servigcos relativos a criacdo e implantacdo dos sistemas ou
aplicativos, serdo efetuados em conformidade com o disposto no termo de referéncia, em até
15 (quinze) dias apos a liquidagéo da nota fiscal pelo Departamento Financeiro desta Prefeitura.
A nota fiscal devera ser emitida, discriminando os servi¢os executados, e estar devidamente
atestada, com recebimento dos servicos pela pessoa responsavel.

11.3 As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes serdo devolvidas a empresa e 0 prazo
para pagamento fluira a partir da sua reapresentacao.

11.4 O pagamento sera feito pela Secretaria Municipal de Finangas, mediante crédito na conta
corrente da empresa vencedora. A Secretaria de Finangas no ato de cada pagamento efetuara o
desconto dos tributos necessarios, de acordo, com a legislacéo vigente.

11.5 O contrato podera sofrer acréscimos ou supressoes, sempre respeitando o limite de 25% (vinte
e cinco por cento), nos termos do artigo 65, 1, a, b; I, b e d; e § 1° da Lei 8.666/93.

11.6 N&o seré exigida a prestacéo de garantia, para a contratacio decorrente deste PREGAO.

12 REAJUSTE DE PRECOS
12.1 N&o havera recomposi¢éo, reajuste de pregos ou repactuacdo, exceto para manter o equilibrio
econémico-financeiro do contrato, desde que devidamente comprovado e aceito pela outra parte.
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12.2 No caso de renovacdo contratual, os precos contratados poderdo ser reajustados, apds
transcorrido o prazo de 12 (doze) meses, para o proximo periodo, com base na varia¢do acumulada
do indice Nacional de Precos ao Consumidor - IPCA, ou outro que o substitua, ou ainda mediante
acordo entre as partes.

12.3 Se o indice estabelecido para reajustamento vier a ser extinto ou de qualquer forma néo possa
mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacéo entéo
em vigor.

12.4 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente.

12.5 Poderdo ser descontados dos pagamentos os valores atinentes a penalidades eventualmente
aplicadas.

12.6 Em nenhuma hipétese havera antecipacdo de pagamento.

13 DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

13.1 O atraso na execucdo do servi¢o contratado, segundo definido na solicitacdo de servicos
expedida pela CONTRATANTE, fica a CONTRATADA sujeita a multa de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) do valor total do item ou itens em atraso por dia.

13.2 Qualquer cessdo, subcontratacdo ou transferéncia feita sem autorizacdo do Municipio, sera
nula de pleno direito e sem qualquer efeito, além de constituir infracdo passivel das cominacGes
legais e contratuais cabiveis.

13.3 Pela inexecucdo do servigo em quantidade e/ou qualidade em desacordo com o especificado,
a CONTRATADA sera notificada, a qual poderd apresentar defesa prévia, para efeitos de
aplicacdo de penalidade definida no item abaixo, ou sanar as irregularidades no prazo de 48
(quarenta e oito) horas (podendo ser reduzido ou ampliado, segundo sua complexidade a critério
da Administracao).

13.3.1 Decorrido o prazo de defesa prévia — e sendo esta julgada improcedente, a
CONTRATANTE aplicard multa diaria de 1% (um por cento), do valor do(s) item(s) em desacordo
enquanto persistir a irregularidade, até o prazo de 30 trinta dias, quando se caracterizard a
inexecucdo total do contrato.

13.4 A multa aplicada a que alude a Clausula 15.1 e 15.3 e seu subitem 15.3.1 ndo impede que 0
6rgdo licitador rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras san¢des previstas neste
edital.

13.5 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo poderd, garantido a prévia defesa
— havendo improcedéncia da mesma, observado o disposto no item 15.7 deste Edital, aplicar ao
contrato as seguintes sangoes:

13.5.1 Adverténcia;

13.5.2 Multa de 5% (cinco por cento) pela inexecucdo parcial calculada sobre o valor total do
contrato;

13.5.3 Multa de 25% (vinte e cinco por cento) pela inexecucdo total, calculada sobre o valor total
0 contrato;

13.6 As penalidades aqui previstas sdo autdnomas e suas aplicagdes cumulativas estdo previstas
no artigo 87 da Lei Federal n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

13.7 O valor das multas aplicadas sera recolhido aos cofres da Prefeitura Municipal de Santa Fe
do Sul/SP, dentro de 03 (trés) dias Uteis da data de sua confirmagdo mediante guia de recolhimento
oficial.

14 DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA
LICITACAO

——
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14.1 A empresa adjudicataria obrigar-se-a a fornecer o objeto a ela adjudicado, responsabilizando-
se integralmente pelos servigos executados, conforme especificacGes e condigcdes estabelecidas
neste Edital, em seus anexos e na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as
especificacOes e condigdes estabelecidas no Edital.

14.2 Serd considerado o prazo maximo de até 04 meses a contar da Ordem de Servigo para
implantacdo e demais servicos necessarios para execucdo (implantacdo/parametrizacdo e
treinamento/capacitacdo), obedecendo rigorosamente o Anexo | Termo de Referéncia.

14.3 Em caso excepcional sera permitida uma reconducao do prazo por até 02 meses, desde que
devidamente justificado e autorizado pelo Gestor e Fiscal de Contrato, subsidiado por Laudo do
setor competente;

14.4 O objeto desta licitacdo devera ser executado de acordo com detalhamentos contidos no
constante no ANEXO | - Termo de Referéncia deste Edital.

14.5 A organizacdo da Implantacdo e inicio da prestacdo dos servigos, devera obedecer ao
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste Edital.

14.6 Correra por conta da Contratada as despesas para efetivo atendimento ao objeto licitado, tais
como: seguro, transporte, hospedagem, alimentacdo, frete, instalacdo, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, e as entregas deverdo ocorrer sem prejuizo dos servigos normais
desta Prefeitura Municipal.

14.7 Constatadas irregularidades no objeto, a Prefeitura Municipal de Santa Fé do Sul/SP, podera
rejeitd-lo no todo ou em parte se ndo corresponder as especificacdes (objetivos) do ANEXO | —
Termo de Referéncia, determinando sua substitui¢do ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo
das penalidades cabiveis;

14.8 A execucdo dos servicos seré orientada e fiscalizada pelas Secretarias de Administracdo e
planejamento, através do Departamento de Informatica, da Prefeitura Municipal de Santa Fé do
Sul/SP, que acompanhara a implantacdo dos sistemas e o cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais.

14.9 Seréd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio, sendo vedado a CONTRATADA ceder
ou transferir o Contrato sem estar expressamente autorizado por escrito pela Prefeitura do
Municipio de Santa Fé do Sul/SP.

15 DAS OBRIGAQ()ES DAS PARTES
15.1 As obrigacdes das partes sdo aquelas estabelecidas no termo de referéncia e na minuta
contratual.

16 DA INEXECUCAO E RESCISAO

16.1 O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condi¢des estabelecidas neste
Edital e no Contrato, por parte da licitante vencedora, assegurara ao Municipio o direito de
rescindir o Contrato, mediante notificacdo através de oficio, entregue diretamente ou por via
postal, com prova de recebimento, sem 6nus de qualquer espécie para a Administragéo.

16.2 A Prefeitura rescindird unilateralmente o Contrato, independentemente de interpelagdo
judicial ou extrajudicial, salvo motivo de forca maior plenamente justificado, caso se verifique
qualquer das hipdteses arroladas no artigo 78 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracoes.

17 DISPOSICOES GERAIS

17.1 As normas disciplinadoras deste PREGAO serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, observada a igualdade de oportunidades entre as proponentes, sem comprometimento do
interesse publico, da finalidade e da seguranca da contratacao.

—
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17.2 Na contagem dos prazos estabelecidos neste PREGAO, excluir-se-& o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento, e considerar-se-ao 0s dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrério. Sé se iniciam e vencem o0s prazos referidos neste artigo em dia de
expediente no 6rgdo ou na entidade.

17.3 Néo havendo expediente no érgdo licitante ou ocorrendo qualquer ato/fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no horario e local estabelecidos neste EDITAL, desde que ndo haja
comunicacdo do PREGOEIRO em sentido contrario.

17.4 A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitacdo por razdes
de interesse publico superveniente, devendo invalida-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacgdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, sem que caiba direito a
qualquer indenizacao.

17.5 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais deixara de importar no afastamento
da proponente, desde que possiveis a exata compreensdo de sua proposta e a afericdo da sua
qualificacdo, durante a realizacio da sessdo publica do PREGAO.

17.6 A(s) proponente(s) assume(m) o(s) custo(s) para a preparacdo e apresentacdo de sua(s)
proposta(s), sendo que o 6rgdo licitante ndo se responsabilizara, em qualquer hipétese, por esta(s)
despesa(s), independentemente da conduc&o ou do resultado do PREGAO.

17.7 A apresentacdo da proposta de precos implicard na aceitacdo, por parte da proponente, das
condicdes previstas neste EDITAL e seus ANEXOS.

17.8 A proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
colacionados em qualquer fase do PREGAO.

17.9 A adjudicacdo do objeto deste PREGAO ndo implicara em direito & contratagio.

17.10 Este Edital e seus Anexos, Legislacdo e Normas Regulamentadoras, bem como a proposta
da proponente adjudicatéaria, fardo parte integrante das obrigacdes, independentemente de
transcricao.

17.11 Informagdes fornecidas verbalmente n&do serdo consideradas como motivos para
impugnacoes.

17.12 Nenhuma indenizacdo serd devida aos licitantes por apresentarem documentacdo e/ou
elaborarem proposta relativa ao presente PREGAO.

17.13 Os casos omissos neste Edital de pregao serdo solucionados pelo PREGOEIRO, com base
na legislacdo estadual e, subsidiariamente, nos termos da legislacao federal e principios gerais de
direito.

17.14 Publicidade: O resultado do presente certame serd divulgado na imprensa oficial do
Municipio (DEM) e no sitio eletronico desta municipalidade.

17.14.1 As decisGes e demais atos referentes a este Certame Licitatério serdo comunicados aos
interessados mediante publicacdo na imprensa oficial do Municipio (DEM) e no sitio eletronico
desta municipalidade, podendo ainda ser comunicadas aos proponentes por qualquer meio de
comunicagdo que comprove o0 recebimento.

17.15 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca do Municipio de Santa Fé do Sul/SP.

Prefeitura da Estancia Turistica de Santa Fé do Sul, 28 de marco de 2023.
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EVANDRO FARIAS MURA
Prefeito
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO
1.1 Contratacdo de empresa especializada para prover prestacdo de servi¢os de desenvolvimento
de Portal da Prefeitura, Sistema de Obras, Cidade Inteligente e Portal de Turismo e APP, no
Municipio, por tempo determinado.

1.1.1 Desenvolvimento, suporte e manutencéo de aplicativo cidade inteligente que ird ajudar os
municipes a obterem informac@es e solicitacdes na cidade de Santa Fé do Sul. Através de um
cadastro 0s usudrios irdo ter acesso a tela inicial do aplicativo com o0s seguintes topicos: Educacéo,
Saude, Seguranca, Esporte, Cultura e Lazer e Meio Ambiente.

1.1.1.1 Selecionando educacdo sera apresentado um mapa da cidade com as localizacdes de todas
as creches, pré-escola e ensino fundamental. Escolhendo um dos locais do mapa, seré apresentado
botBes de ligar direto do aplicativo, site oficial da instituicdo e criacdo de rotas de como chegar ao
local. Também sera apresentado as informaces complementares de endereco, telefones, horéario
de funcionamento e lista de documentos para matricula;

1.1.1.2 Selecionando saude seré apresentado um mapa da cidade com as localiza¢Ges de todos 0s
hospitais e unidades basicas de saude. Escolhendo um dos locais do mapa, sera apresentado botdes
de ligar direto do aplicativo, site oficial da instituicdo e criacdo de rotas de como chegar ao local.
Também sera apresentado as informacdes complementares de endereco, telefones e horario de
funcionamento. Consulta de banco de dados de farméacia e horarios disponiveis de médicos para
consulta;

1.1.1.3 Selecionando seguranca sera apresentado um mapa da cidade com as localiza¢des de todas
as delegacias de policia, mulher, bombeiros e guarda municipal. Escolhendo um dos locais do
mapa, sera apresentado botdes de ligar direto do aplicativo, site oficial da instituicdo e criacdo de
rotas de como chegar ao local. Também sera apresentado as informacGes complementares de
endereco, telefones e horério de funcionamento. Selecionando o item boletim de ocorréncia o
usudrio serad direcionado para a pagina de geracdo de boletim de ocorréncia da Secretaria de
Seguranca do Estado de S&o Paulo;

1.1.1.4 Selecionando Esporte, Cultura e Lazer sera apresentado um mapa da cidade com as
localizages de todas as academias ao ar livre, feiras e artesanatos, pragas e parques e pista de
skate. Escolhendo um dos locais do mapa, sera apresentado botbes de ligar direto do aplicativo,
site oficial da instituicdo e criacdo de rotas de como chegar ao local. Também seré apresentado as
informagdes complementares de endereco, telefones e horario de funcionamento;

1.1.1.5 Selecionando meio ambiente os usuarios poderdo fazer as solicitacbes de servicos ou
denuncia referentes a meio ambiente. A pégina terd os seguintes campos para a formalizacdo da
solicitacdo: campo para inserir a descrigdo prévia da solicitacdo, campo de upload de fotos e botéo
para gerar a geolocalizagdo do endereco atraves do google maps. Apdés clicar no botdo enviar, a
solicitacdo sera encaminhada para um e-mail do responsavel da parte ambiental da prefeitura, para
que seja analisada e direcionada para a solucéo;

1.1.1.6 Selecionando iluminacgédo publica os usuarios poderdo fazer a solicitacGes de servicos de
iluminacdo publica. A pégina terd os seguintes campos para a formalizacdo da solicitacdo: campo
para inserir a descricdo previa da solicitacdo, campo de upload de fotos, botdo para gerar a
geolocalizacdo do endereco atraves do Google Maps. Apos clicar no botdo enviar, a solicitagdo
sera encaminhada para um e-mail do responsavel da parte iluminacao da prefeitura, para que seja
analisada e direcionada para a solugdo. Selecionando conserto de ruas os usuarios poderdo fazer
as solicitagdes de servigcos de iluminacdo publica. A pagina tera 0s seguintes campos para a
formalizagdo da solicitagdo: campo para inserir a descrigdo préevia da solicitagdo, campo de upload
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de fotos, botdo para gerar a geolocalizacdo do endereco através do Google Maps. Apds clicar no
botdo enviar, a solicitacdo sera encaminhada para um e-mail do responsavel da parte de consertos
de ruas da prefeitura, para que seja analisada e direcionado para a solucéo.

1.1.2 Desenvolvimento, suporte e manutencdo de sistemas para o setor de obras, de forma on-line,
em que os usudrios logados poderdo ter acesso aos seguintes servicos:

1.1.2.2 Geracéo de requerimento e boletos com as despesas do tipo selecionado;

1.1.2.3 Geracéo de certiddes e boletos com as despesas do tipo selecionado;

1.1.2.4 Servico de aprovacdo de projeto edificacdo, onde apenas profissionais da area com suas
taxas pagas em dia, poderdo solicitar e ter acesso. Apos a solicitacdo do servico sera gerado um
boleto com as despesas do tipo selecionado;

1.1.2.5 Servico de aprovacdo de projeto e parcelamento do solo, onde apenas profissionais da area
com suas taxas pagas em dia, poderdo solicitar e ter acesso. Apds a solicitacdo do servigo serad
gerado um boleto com as despesas do tipo selecionado;

1.1.2.6 Todas as solicitacbes de servicos poderdo ser acompanhadas através da tela de
acompanhamento (usudrios ou profissional), onde sera possivel ver o status das solicitacdes e as
informacdes pendentes caso a solicitacdo ndo seja atendida;

1.1.2.7 Apenas a equipe do setor de obras tera acesso a uma tela chamada administrador, onde sera
possivel cadastrar todos os valores e métricas na forma de pardmetros do sistema de obras. A
equipe de obras também terd uma tela chamada expediente onde seré possivel listar e analisar todas
as solicitacdes em aberto no sistema;

1.1.2.8 A tela de fiscais serd acessada apenas por fiscais de campo, onde através de filtros de
quadra e lote, serdo disponibilizadas informacg6es das obras;

1.1.2.9 A tela de tributos sera a forma que a area tributéria tenha acesso a todos dos documentos
analisados pelo setor de obras ap0s a sua aprovacao.

1.1.3 Desenvolvimento, suporte e manutencgdo de Portal e aplicativo de Turismo para controlar os
conteddos informativos. O Portal serd um sistema informativo onde 0s usuarios ndo precisar estar
logados. Acessando o portal seréd apresentado a tela home com as seguintes informacoes:

1.1.3.1 Banner rotativos, areas de destaque para rotas locais, rotas regionais, cicloturismo e
noticias;

1.1.3.2 Menu com os temas fazendo as malas, conhecendo a Estancia, acontece em Santa F¢, dicas
de quem ama Santa Fé e institucional;

1.1.3.3 Selecionando o fazendo as malas, serdo disponibilizadas as informa¢6es de mapa da cidade,
lugares para hospedar, agéncia de turismo, agéncia receptiva, rotas locais, rotas regionais, rotas
cicloturismo, transporte urbano e guias de turismo;

1.1.3.4 Selecionando conheca a Estancia, sera disponibilizado as informacdes de razdes para
visitar, histdria na linha do tempo, atrativos turisticos, onde comer e beber, onde comprar,
turismo nautico e de pesca, turismo rural e cultura;

1.1.3.5 Selecionando acontece em santa fé, sera disponibilizado as informacdes de agenda,
calendario de eventos, noticias e dicas de quem ama santa fé;

1.1.3.6 Selecionando institucional, ser& disponibilizado as informagdes de quem somos, FAQ —
pergunta e respostas e COMTUR,

1.1.3.7 O aplicativo s6 podera ser utilizado por usuéarios logados. Acessando o aplicativo sera
apresentado na tela home com as seguintes informacdes: fazendo as malas, conhecendo a estancia,
acontece em santa fé, contato, atendimento ao turismo e QRCode;

1.1.3.8 Selecionando o fazendo as malas, serdo disponibilizadas as informac6es de mapa da cidade,
lugares para hospedar, agéncia de turismo, agéncia receptiva, rotas locais, rotas regionais, rotas
cicloturismo e guias de turismo;
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1.1.3.9 Selecionando conheca a Estancia, serdo disponibilizadas as informacdes de atrativos
turisticos, onde comer e beber, onde comprar, turismo nautico e de pesca;

1.1.3.10 Selecionando acontece em santa fé, serdo disponibilizadas as informacdes de calendario
de eventos;

1.1.3.11 Selecionando contato o usuario podera enviar mensagens diretamente para uma e-mail
pré-cadastrado da Secretaria de Turismo;

1.1.3.12 Selecionando atendimento ao turista o usuério sera redirecionado para uma ligacéo direta
em um numero pré-cadastrado da Secretaria de Turismo;

1.1.3.13 A pagina de Qrcode serd apenas um leitor dos cddigos ja pré-cadastrados no aplicativo.
Estes codigos Qrcodes podem estar em monumentos ou locais turisticos de santa fé do sul;
1.1.3.14 O sistema administrativo sera onde os responsaveis pelo portal e aplicativo irdo gerenciar
0 contetdo. O sistema tera que permitir inserir as descricdes, imagens e todas as formas de
configuracdes dos contetdos abaixo:

1.1.3.14.1 Na pégina de Fazendo as malas serd onde o administrador ira cadastrar as informacdes
de onde hospedar e guias de turismo e pesca;

1.1.3.14.2 Na pagina de conheca a estancia sera onde o administrador ird cadastrar as informacdes
de atrativos turisticos, onde comer e beber e onde comprar;

1.1.3.14.3 Na péagina de acontece em santa fé serd onde o administrador ira cadastrar as
informacdes de calendario de eventos e noticias;

1.1.4 Suporte e manutencdo do portal da Prefeitura Municipal em que a equipe de suporte sera
formada por profissionais certificados em metodologias Scrum, Microsoft .Net C#, Rest APl que
sdo as tecnologias utilizadas no desenvolvido dos sistemas do Portal e da ferramenta
administradora de conteudo. A prefeitura ira acionar a equipe técnica através de e-mail e telefone,
para criar as solicitacdes necessarias de suporte através de chamados. A equipe técnica sera
disponibilizada no formato 24x7 e o SLA de atuacdo dos chamados sera de 24 horas para 0
atendimento de chamados.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 O presente Termo de Referéncia destina-se a contratacdo de empresa(s) especializada(s) em
desenvolvimento, suporte e manutencdo de softwares (portais/aplicativos) de cidade inteligente,
obras, turismo e institucional da Prefeitura Municipal, conforme disposto no item 1;

2.2 Os itens objeto deste Termo de Referéncia sdo integrantes da Politica Municipal de Smart City
(Cidade Inteligente), etapa de modernizacdo de sistemas de comunicacdo, oferta de servicos e
interacdo com a populacéo;

2.3 O potencial de oferta de servigos relevantes a Municipalidade a partir das Redes Publicas
Inteligentes (FuncGes da Rede Pablica Inteligente) foi, em virtude de sua relevancia, destacado
como objetivo estratégico do PLANO NACIONAL DE INTERNET DAS COISAS, concebido em
nivel federal pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes, em conjunto
com o BNDES - Banco Nacional de Des envolvimento Econémico e Social, destinado a acelerar
o0 desenvolvimento e a implementagdo da INTERNET DAS COISAS no pais;

2.4 Os servicos visam atender a crescente necessidade de informacdo rapida (tempo real),
estruturando os processos de tomada de decisdo e promovendo a cooperacdo, integracdo e
interoperabilidade entre os 6rgdos da administracdo publica, norteados pela Lei Federal n® 14.129,
de 29 de marco de 2021 — Governo Digital, regulamentada no municipio pelo Decreto n° 5.266,
de 07 de outubro de 2022;

2.5 A Lei Federal n° 14.129, de 2021 direciona o Municipio a contratacdo de uma Plataforma
Inteligente, pois, ela dispde sobre a facilidade para o cidaddo acessar os servigos publicos digitais
e também sobre interoperabilidade das informagGes criando assim uma teia de informagGes, que

—

Av. Consglheiro Antonio Prado, 1616 - Centro Fone: (17) 3631-9500 e www.santafedosul.sp.gov.br
Santa Fé do Sul - SP | CEP 15775-000 Fone: 0800 771 9500 facebook.com/pref.santafedosul




PREFEITURA

DA ESTANCIA '[URiSTICA DE

SANTA FE DO SUL

TRABALHANDO POR VOCE

todos os setores podem compartilhar auxiliando e agilizando o processo de tomada de decisdo O
conceito é que o usuério faca login uma vez e tenha acesso a todos 0s servi¢os disponiveis para
seu perfil em um lugar so;

2.6 Os servigos objeto do Termo de Referéncia contemplam os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) das Organizac¢des das Nac¢6es Unidas (ONU), especialmente no que concerne
ao:

2.6.1 Objetivo 9, Meta 9¢ “Aumentar significativamente o acesso as tecnologias de informagao e
comunicacdo e se empenhar para oferecer acesso universal e a precos acessiveis a internet nos
paises menos desenvolvidos, até 20207;

2.6.2 Objetivo 10, Meta 10.2 “Até 2030, empoderar e promover a inclusdo social, econdmica e
politica de todos, independentemente da idade, género, deficiéncia, raca, etnia, origem, religido,
condicao economica ou outra”;

2.6.3 Objetivo 12, Metas 12.8, “Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham
informacao relevante e conscientizacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em
harmonia com a natureza” e Meta 12.b, “Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar
os impactos do desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que gera empregos,
promove a cultura e os produtos locais”;

2.6.4 Objetivo 16, Metas16.6 “Desenvolver instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis”, 16.7 “Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis” e 16.10 “Assegurar o acesso publico a informagdo e proteger
as liberdades fundamentais, em conformidade com a legislacdo nacional e os acordos
internacionais”.

2.7 Como beneficios diretos das contrataces apresentam-se:

2.7.1 Automacdo de varios processos dos servicos publicos;

2.7.2 Agilidade na elaboracéo de relatorios;

2.7.3 Maior transparéncia do servi¢o publico;

2.7.4 Agilidade nos atendimentos;

2.7.5 Planejamento conjunto de acdes;

2.7.6 Troca de informagdes entre 6rgaos;

2.7.7 Cooperacdo com a Sociedade;

2.7.8 Reducéo dos custos pelo volume de contratacéo dos servigos;

2.7.9 Menor sobreposicao de recursos e servicos;

2.7.10 Gestdo centralizada;

2.7.11 Produtividade e previsibilidade;

2.7.12 Colaboracdo com a sensagdo de seguranga;

2.7.13 Auxilio aos 6rgdos de seguranca publica.

2.8 Como beneficios indiretos das contratagdes apresentam-se:

2.8.1 Aumento da participacdo da populagéo;

2.8.2 Criacéo de modelo de implantacéo de Plataforma Inteligente replicavel em outros municipios
com processos bem documentados, sistematizado e com modularidade, permitindo que outros
implantem solugGes semelhantes em prazos menores.

3 QUALIFICACAO TECNICA PARA HABILITACAO (COMUM A TODOS 0OS
LICITANTES)
3.1 A habilitacdo dos licitantes serd verificada quanto ao aspecto juridico, técnico, econdémico-

financeiro, fiscal e cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.
3.2 No que se refere a Qualificacdo Tecnica:

—
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3.2.1 As licitantes deverdo comprovar aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, por meio da
apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados ou declarac@es, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado;

3.2.2 O(s) atestado(s) devera(&o) estar necessariamente em nome da empresa proponente e indicar
a prestacao de servicos com caracteristicas técnicas similares ao objeto do Termo de Referéncia,
nos termos da Sumula 24 do TCESP;

3.2.3 O(s) atestado(s) de capacidade operacional podera(éo) ser objeto(s) de diligéncia, a critério
desta Municipalidade, para verificacdo de autenticidade de seu(s) conteudo(s);

3.2.4 Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validacdo do contrato de prestacdo de servicos entre o emissor do atestado e
a LICITANTE, além da desclassificacdo no processo licitatério, fica sujeita a LICITANTE as
penalidades cabiveis;

3.2.5 Declaracéo/listagem indicando os profissionais que compordo a equipe técnica responsavel
pelo desenvolvimento, manutencéo e suporte dos servicos;

3.2.6 Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer

ao quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-
se como tal, para fins deste certame, 0 s6cio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato
social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado
com o licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagdo contratual futura, caso o
licitante se sagre vencedor desta licitacdo, conforme Sumula n® 25 - TCE/SP;

3.2.7 No decorrer da execucao do objeto, os profissionais de que trata este subitem poderdo ser
substituidos, nos termos do art. 30, 8 10, da Lei Federal n° 8.666, de 1993, por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, devendo tal substituicdo seja aprovada pela Administracéo.

3.2.8 Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacao podera ser substituida pelo seu
Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o objeto licitado e
0 registro cadastral esteja no prazo de validade, excecdo feita aos documentos de qualificacdo
técnica, quando inexistentes no cadastro.

3.2.9 Caso algum dos documentos fiscais, exigidos para cadastro esteja com o prazo de validade
expirado, a licitante devera regulariza-lo no érgdo emitente do cadastro ou anexa-lo junto ao
envelope de documentacdo, como complemento ao certificado apresentado.

4 VIGENCIA CONTRATUAL
4.1 O Prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme art. 57, IV da Lei Federal
n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

5 AVALIACAO DE CUSTO

5.1 Os valores foram estimados em:

5.1.1 Desenvolvimento do software cidade inteligente R$14.500,00;

5.1.2 Manutencdo e suporte do software cidade inteligente R$14.400,00;

5.1.3 Desenvolvimento de software para o setor de Obras R$70.000,00;

5.1.4 Manutencao e suporte do software para o setor de Obras R$14.400,00;
5.1.5 Desenvolvimento do software (portal e app) do Turismo R$44.500,00;
5.1.6 Manutencéo e suporte do software (portal e app) do Turismo R$14.400,00

—
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5.1.7 Manutencéo e suporte do software Portal da Prefeitura R$14.400,00.

5.2 O valor total do certame é de R$186.600,00;

5.3 As formas de pagamento ficaram definidas conforme item 7.1 para o desenvolvimento dos
softwares e 7.2 para o0s servi¢os de manutencao e suporte.

6 CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1 O objeto deste termo devera ser executado de acordo com detalhamentos contidos neste
documento que devera integrar o Edital e seus anexos, independentemente de transcricao.

6.2 A execucdo dos servicos sera orientada e fiscalizada pela Secretaria de Planejamento, através
do Departamento de Informatica em conjunto com a Coordenadoria de Comunicacao, da Prefeitura
Municipal de Santa Fé do Sul/SP, que acompanhara o desenvolvimento, suporte e manutencéo do
portal, aplicativo e/ou sistemas e o cumprimento de todas as obrigacfes contratuais.

6.3 Constatadas irregularidades no objeto, a Prefeitura Municipal de Santa Fé do Sul/SP, podera
rejeitd-lo no todo ou em parte se ndo corresponder as especificacdes (objetivos) deste termo,
determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

7 CONDICOES DE PAGAMENTO, REAJUSTE, GARANTIA E RECURSOS
ORCAMENTARIOS

7.1 Os pagamentos pelos servigos de desenvolvimento dos softwares se dardo percentualmente
conforme o desenvolvimento, sendo este mensurado pela administracdo municipal conforme laudo
a ser expedido pelo setor competente, sendo resguardado 25% iniciais para desenvolvimento a ser
pago no primeiro més apds a Ordem de Servigo, 25% para o desenvolvimento do layout e 50%
para a entrega final dos servigos supramencionados.

7.1.1 Os pagamentos serdo realizados em até quinze dias ap0s a liquidacdo da fatura pelo(s)
setor(es) competente(s).

7.1.2 Os referidos servigos serdo pagos e liquidados de forma separada, conforme previsto tanto
no modelo de proposta a ser encaminhado pela proponente vencedora quanto no contrato.

7.2 Os servicos de suporte e manutencao dos portais, aplicativos e/ou sistemas, se dardo apds a
implantacédo, constatada mediante Termo de Constatacdo de Conclusdo do Servigo, contados pelo
periodo de 30 (trinta) dias, e 0s pagamentos serdo efetuados em 15 (quinze) dias apds a liquidacéo
da nota fiscal pelo Departamento de Contabilidade desta Prefeitura. A nota fiscal devera ser
emitida, discriminando os servigos executados, e estar devidamente atestado o recebimento dos
servigos pela pessoa responsavel.

7.3 As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecfes serdo devolvidas & empresa e 0 prazo
para pagamento fluira a partir da sua reapresentacao.

7.4 O pagamento serd feito pela Secretaria Municipal de Finangas, mediante crédito na conta
corrente da empresa vencedora. A Secretaria de Finangas no ato de cada pagamento efetuara o
desconto dos tributos necessarios, de acordo, com a legislacéo vigente.

7.5 O contrato podera sofrer acréscimos ou supressdes, sempre respeitando o limite de 25% (vinte
e cinco por cento), nos termos do art. 65, 1, a, b; 11, b e d; e 8§ 1° da Lei Federal n® 8.666, de 1993.
7.6 N&o serd exigida a prestagdo de garantia, para a contratacdo decorrente deste Termo de
Referéncia.

7.7 N&o havera recomposicao, reajuste de precos ou repactuacgdo, exceto para manter o equilibrio
econdémico-financeiro do contrato, desde que devidamente comprovado e aceito pela outra parte.
7.8 No caso de renovacgdo contratual, os precos contratados poderdo ser reajustados, ap0s
transcorrido o prazo de 12 (doze) meses, para 0 proximo periodo, com base na variagdo acumulada

—
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do indice Nacional de Precos ao Consumidor - IPCA, ou outro que o substitua, ou ainda mediante
acordo entre as partes.

7.9 Se o indice estabelecido para reajustamento vier a ser extinto ou de qualquer forma néo possa
mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo entéo
em vigor.

7.10 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente.

7.11 Poderao ser descontados dos pagamentos os valores atinentes a penalidades eventualmente
aplicadas.

7.12 Em nenhuma hipotese havera antecipacdo de pagamento.

7.13 As despesas provenientes da execucao, observadas as disposi¢Oes contidas no cronograma de
execucdo e implantacao dos servicos, deste termo correrdo por conta das DotacGes Orgamentarias
préprias, do orcamento do exercicio financeiro de 2023, e seguintes, a saber: planejamento — ficha
97, aplicacdo 110.0000, elemento de despesa 3.3.90.40; obras — ficha 451, aplicacdo 110.0000,
elemento de despesa 3.3.90.40; e turismo — ficha 452, aplicacdo 110.0000, elemento de despesa
3.3.90.40;

7.14 As dotacbGes orcamentérias para 0s anos subsequentes serdo alocadas nas pecas de
planejamento a serem enviadas a Camara Municipal nos prazos estabelecidos na Lei Organica do
Municipio.

8 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

8.1 A fiscalizacdo da contratacdo serd exercida por um representante da Administracdo que
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucao do contrato e de tudo daré ciéncia
a Administracéo.

8.2 Ficam designados respectivamente, como gestor e fiscal da execucdo do presente contrato nos
termos do art. 67, da Lei Federal n® 8.666, de 1993 e demais legislacdo pertinente os servidores
publicos municipais Gilvan Cesar Melo, Diretor-Geral de Administracdo, RM 20.423 e Rodrigo
Mendonca, Assessor de Gabinete, RM 15.246.

8.3 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas, vicios redibitorios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei Federal n° 8.666, de 1993.

9 DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
9.1 Além das obrigag6es constantes em clausulas proprias deste Termo de Referéncia, do Edital
de Licitagdo e seus anexos, em especial as definidas nos diplomas federal e estadual sobre
licitagcdes, cabe aCONTRATADA:

9.1.1 Garantir, durante a vigéncia do contrato, a corre¢cdo de todos os erros detectados nos
programas, sem 6nus paraa CONTRATANTE;

9.1.2 Entregar, no caso de alteracdes nas legislagdes pertinentes aos programas, nova versao sem
onus paraa CONTRATANTE;

9.1.3 Durante o prazo de suporte e manutencao, colocar a disposi¢cdo da CONTRATANTE, novas
versdes dos programas sem qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

9.2 Prestar assisténcia técnica a CONTRATANTE quando solicitada, em decorréncia de
correcgOes, alteracdes de dados necessarios ao bom andamento dos servicos.

9.3 Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do termo de contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si
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0s servicos de desenvolvimento, suporte e manutencdo, apresentacdo, treinamento de pessoal,
além dos deslocamentos, diarias, estadias, e custo com pessoal para atendimentos técnicos “in-
loco”, quando requisitado pela CONTRATANTE.

9.4 A Contratada se obriga a executar os servi¢os de acordo com as regras, prazos e quantidades
estipuladas.

9.5 Todo e qualquer suporte e manutencéo realizada pela empresa CONTRATADA, ndo gerara
qualquer dnus para o Municipio de Santa Fé do Sul/SP.

9.6 A Contratada é obrigada a pagar todos os tributos, contribuicdes fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre o material/servico contratado.

9.7 A Contratada deve informar ao Diretor-Geral de Administracao, por escrito, ocorréncias de
servidores municipais ndo aptos para execucdo dos processos ou que executem atividades
prejudiciais para 0 bom resultado dos mesmos.

9.8 As validagdes dos servigos implantados e em funcionamento somente terdo validade apos
aprovacao formal da Diretor-Geral de Administracéo.

9.9 A manutencdo devera abranger a atualizacéo de versdes dos softwares licitados, assim como
a correcdo, eletrdnica e/ou manual, de erros/falhas de programacéo das versdes em uso para
garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas nos Anexos I, II, I1l e IV,
mantendo as parametrizacdes e customizacdes ja efetuadas e garantidas e aquelas que se fizerem
necessarias em virtude de mudancas na legislacdo durante toda a vigéncia do contrato ou
decorrentes de solicitacdo dos usuarios.

9.10 Cumprir todas as solicitacbes e exigéncias feitas pela Contratante, e prestar todo
esclarecimento ou informacédo solicitada pela mesma.

10 DAS OBRIGAQ()ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA QUANTO A LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD) E LEI DE ACESSO A INFORMACAO
(LAI)

10.1 A CONTRATADA se responsabiliza por manter medidas de seguranca, técnicas e
administrativas suficientes a proteger os dados pessoais do Titular e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), comunicando ao Titular, caso ocorra algum incidente de seguranca
que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme art. 48, da Lei Federal n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

11 DO PRAZO DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS

11.1 Os servicos de desenvolvimento dos softwares elencados nos itens 1.1.1, 1.1.2 e 1.1.3, terdo
prazo maximo para execucdo de até 04 meses a contar da Ordem de Servico;

11.2 Em caso excepcional sera permitida uma reconducdo do prazo por até 02 meses, desde que
devidamente justificado e autorizado pelo Gestor e Fiscal de Contrato, subsidiado por Laudo do
setor competente;

11.3 Cabera a empresa vencedora do certame apresentar em até 7 (sete) dias uteis, o cronograma
de desenvolvimento do software, a ser avaliado e aprovado pelo setor competente;

11.4 O prazo de avaliagdo que trata o item anterior, compreendera em 2(dois) dias uteis, do
recebimento do cronograma de desenvolvimento.

11.5 Os servicos de suporte e manutencdo dos softwares elencados nos itens 1.1.1, 1.1.2 ¢ 1.1.3
terdo inicio apos a entrega final do desenvolvimento do software, e emissdo de Ordem de Servico
pelo setor competente;

11.6 O servico de suporte e manutencgdo do software elencado no item 1.1.4 tera inicio imediato,
mediante aprovacao e ordem de servico.

—
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12 DAS OBRIGAQOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

12.1 Sem prejuizo do integral cumprimento de todas as obrigacdes decorrentes das disposi¢des
deste contrato, cabe a CONTRATANTE:

12.1.1 Devolver todas as copias dos programas existentes em seu poder, em caso de encerramento
do contrato, procedendo a mesma forma com respeito as versoes desatualizadas;

12.1.2 Zelar pelo bom uso dos programas, objeto deste contrato, colocando pessoal habilitado
para o perfeito funcionamento e operagdo dos mesmos;

12.1.3 Observar as datas de pagamentos;

12.1.4 Gerir, acompanhar e fiscalizar o contrato nos moldes do Item 7 deste Termo de Referéncia.

13 DA SUBCONTRATACAO

13.1 E vedada a subcontratac&o total do objeto do contrato, bem como dos servicos principais, ndo
podendo a CONTRATADA ceder ou transferir o Contrato sem estar expressamente autorizado
por escrito pela Contratante.

13.1.1 A subcontratacéo de que trata este item ndo exclui a responsabilidade do contratado perante
0 Orgao licitante quanto a qualidade técnica do servico prestado.

13.2 A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia por parte do Contratante, com parecer
técnico da fiscalizacdo, ao qual cabe avaliar se a subcontratada cumpre 0s requisitos de
qualificacdo técnica necessarios para a execugao dos servigos.

14 DAS INFRAQOES E PENALIDADES
14.1 O atraso na execucdo do servico contratado, segundo definido na solicitacdo de servicos
expedida pela CONTRATANTE, fica a CONTRATADA sujeita a multa de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) do valor total do item ou itens em atraso, por dia;

14.2 Qualquer cessdo, subcontratacdo ou transferéncia feita sem autorizagdo da Prefeitura do
Municipio de Santa Fé do Sul/SP, serd nula de pleno direito e sem qualquer efeito, aléem de
constituir infracdo passivel das cominagdes legais e contratuais cabiveis;

14.3 Pela inexecucdo do servi¢o em quantidade e/ou qualidade em desacordo com o especificado,
a CONTRATADA sera notificada, a qual podera apresentar defesa prévia, para efeitos de
aplicacdo de penalidade definida no item abaixo, ou sanar as irregularidades no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, podendo ser reduzido ou ampliado, segundo sua complexidade a critério
da Administracéo;

14.4 Decorrido o prazo de defesa prévia e sendo esta julgada improcedente, a
CONTRATANTE aplicara multa diaria de 1% (um por cento), do valor do(s) item(s) em
desacordo enquanto persistir a irregularidade, até o prazo de 30 trinta) dias, quando se
caracterizard a inexecucdo total do contrato;

14.5 A multa aplicada a que alude os itens 12.1 e 12.4 ndo impede que o 0rg&o licitador rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas neste edital,

14.6 Pela inexecucéo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantido a prévia
defesa — havendo improcedéncia da mesma, observado o disposto no subitem 12.7, aplicar ao
contrato as seguintes sangoes:

14.6.1 Adverténcia;

14.6.2 Multa de 5% (cinco por cento) pela inexecucdo parcial calculada sobre o valor total do
contrato;

14.6.3 Multa de 15% (quinze por cento) pela inexecucéo total, calculada sobre o valor total do
contrato;

14.6.4 Suspensao tempordaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

—

Av. Consglheiro Antonio Prado, 1616 - Centro Fone: (17) 3631-9500 e www.santafedosul.sp.gov.br
Santa Fé do Sul - SP | CEP 15775-000 Fone: 0800 771 9500 facebook.com/pref.santafedosul




PREFEITURA

DA ESTANCIA '[URiSTICA DE

SANTA FE DO SUL

1943 4’ FS
TRABALHANDO POR VOCE

14.6.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, onde est4 serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o
prazo de san¢do com base no item anterior;

14.7 O prazo para defesa prévia sera de 05 (cinco) dias uteis, na hipdtese de aplicacdo de
adverténcia, multa e impedimento com a Administracéo, e de 10 (dez) dias Uteis, na hipétese de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

14.8 As penalidades aqui previstas sdo autdbnomas e suas aplicagfes cumulativas estdo previstas
no art. 87, da Lei Federal n® 8.666, de 1993 e alteracdes posteriores.

14.9 O valor das multas aplicadas seré recolhido aos cofres do Municipio de Santa Fé do Sul/SP,
dentro de 03 (trés) dias Uteis da data de sua confirmacdo mediante guia de recolhimento oficial.

14.10 Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo, no prazo de até 05 (cinco)
anos, ou engquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, que praticar quaisquer atos
previstos no art. 7°, da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

15 OBRIGACOES RELACIONADAS A LGPD
15.1 As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), além das demais normas e politicas de protecdo
de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui
os dados dos clientes desta.

15.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais previstas nas
hipGteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei Federal n® 13.709, de 2018 as quais se submeterdo o0s
Servicos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

15.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda
informacdo, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas
alteracbes e regulamentacOes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no
instrumento contratual, sob pena de rescisdo sem qualquer énus, multa ou encargo.

15.2.1 A CONTRATADA néo podera se utilizar de informacéo, dados pessoais ou base de dados
a gque tenham acesso, para fins distintos da execucdo dos servigos especificados no instrumento
contratual.

15.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacdo da
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencéo e gestéo.

15.2.3 Os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,
com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagéo de acesso (log), adequado controle
baseado em funcéo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos
credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada
transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o
compartilhamento desses dados com terceiros;

15.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a
promover a seguranga, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informagéo, dados
pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes,
vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢do ou
qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao
qual o objeto do contrato ou a CONTRATANTE esta exposta.

—
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15.3.1 A critério da CONTRANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na
elaboracdo do relatorio de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto
deste contrato, no tocante a dados pessoais.

15.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar,
assim como aqueles compartilhados, com condicdes de rastreabilidade e de prova eletrénica a
qualquer tempo.

15.4.1 A CONTRATADA deverd permitir a realizagdo de auditorias da CONTRATANTE e
disponibilizar toda a informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacfes
relacionadas a sistematica de protecdo de dados.

15.4.2 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e
qualquer informacdo e documentacdo que comprovem a implementagdo dos requisitos de
seguranca especificados na contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto
contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis.

15,5 A CONTRATADA se responsabilizard por assegurar que todos os seus colaboradores,
consultores, e/ou prestadores de servi¢cos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou
conhecimento da informacdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo,
confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso formal de preservar a
confidencialidade e seguranca de tais dados, documento que estar disponivel em carater
permanente para exibicdo a CONTRATANTE, mediante solicitagao.

15.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacao de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informacdes e recursos da CONTRATANTE, em caso de desligamento de funcionario
das atividades inerentes a execuc¢do do presente Contrato.

15.6 A CONTRATADA ndo poderd disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacdo por escrito, informacéo, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razao
do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

15.6.1 Caso autorizada transmissao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informacdes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da
execuc¢do do instrumento contratual.

15.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente
ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execuc¢éo das finalidades deste contrato,
bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua remediacdo, de modo a evitar ou
minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.

15.8 A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato a CONTRATANTE a
ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranca que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por
conta de verificacGes ou inspegoes.

15.8.1 A comunicacdo acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigacdes, e/ou
sangOes que possam incidir em razédo da perda de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.
15.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apos a satisfacdo da finalidade pretendida, a
CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pela
CONTRATANTE e, em no maximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do determinado por
este, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacéo legal.

15.9.1 A CONTRATANTE fica obrigada a emitir relatorio assinado e datado com todas as
medidas tomadas para eliminar completamente os dados pessoais e copias porventura existentes
(seja em formato digital ou fisico).

—
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15.10 A CONTRATADA ficaré obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por
todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sanc¢des aplicadas pela autoridade nacional
decorrentes de tratamento inadequado dos dados pessoais compartilhados pela CONTRATANTE
para as finalidades pretendidas neste contrato.

15.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do
descumprimento de suas obrigacGes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados
pela CONTRATANTE.

15.11.1 Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secédo IlI,
Capitulo VI da Lei Federal n° 13.709, de 2018.

16 DOS CASOS OMISSOS

16.1 Ficam os contratos ainda subordinados as exigéncias constantes da Lei Federal n® 12.527, de
18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacdo e Lei Federal n.° 12.965, de 23 de abril de
2014 — Marco Civil da Internet no que aplicarem a matéria.

16.2 Os casos omissos, ndo previstos neste Termo de Referéncia serdo sanados com as
disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas
Federais de licitacdes e legislacdes vigentes sobre o caso, e subsidiariamente as disposi¢es
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios
gerais dos contratos.

NS

Av. Conselheiro Antonio Prado, 1616 - Centro Fone: (17) 3631-9500 e www.santafedosul.sp.gov.br
Santa Fé do Sul - SP | CEP 15775-000 Fone: 0800 771 9500 facebook.com/pref.santafedosul




PREFEITURA

DA ESTANCIA '[URiSTICA DE

SANTA FE DO SUL

1943 4’ FS
TRABALHANDO POR VOCE

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA (LILIILIV)
ANEXO | - DOS REQUISITOS TECNICOS DO APLICATIVO CIDADE INTELIGENTE

1 DAS CERTIFICAC}@ES DA EQUIPE

1.1 Equipe de suporte devera ser formada por profissionais com as seguintes certificacoes:

1.1.1 CertificacOes oficiais Microsoft em desenvolvimento;

1.1.2 Certificacdes para o Scrum Master da equipe das instituicdes certificadoras Scrum Alliance
ou Scrum Org;

1.1.3 Certificacdes em Rest API;

1.1.4 Certificagcdo em .Net C#.

2 REQUISITOS DO TEMPO E DISPONIBILIDADE DO SUPORTE TECNICO
2.1 Suporte técnico 24 X 7;
2.2 SLA de 24 horas para atendimento de chamados.

3 REQUISITOS TECNICOS
3.1 Os sistemas devem ser altamente configuraveis, através de ferramenta de scripts, que
proporcionem aos usuarios autonomia na cria¢do de relatérios personalizados e customizacgao dos
sistemas, conforme necessidade do Municipio, sem intervencdo da Contratada;

3.2 Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacéo de Servico,
atuando na camada de aplicacéo;

3.3 Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacao na internet, garantido a
seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia;

3.4 O aplicativo deveréa ser disponibilizado nas lojas Apple Store e google play e também funcionar
corretamente nos devices tablets e smartphones;

3.5 Devera dispor de integracdes com outros sistemas através de Programacao de Aplicativos -
API do tipo REST conforme necessidade;

3.6 Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informacdes para que outros sistemas
de informacéo possam gerar bancos de dados;

3.7 A aplicacdo backend precisa ser compativel com conteinerizacdao docker (windows e linux);
3.8 Precisa ter a possibilidade de controle de rotas e proxy reverso (traefik, nginx);

3.9 A aplicacao backend precisa ter esteiras para facil publicacdo/atualizacéo;

3.10 A aplicagdo frontend precisa ter responsividade para os principais devices (tablets e
smartphones);

3.11 A comunicacdo entre frontend e backend devera utilizar politica de CORS para seguranga e
validacao dos dominios que estéo utilizando os servigos publicados;

3.12 O padréo de servicos do backend devera ser em microsservigos utilizando arquitetura padréo
rest com JSON;

3.13 Devera ser mantida uma documentacdo das APIs disponibilizadas para serem acessadas por
alguma ferramenta (ex: postman) pelos administradores;

3.14 A aplicagdo devera utilizar um banco de dados relacional;

3.15 Devera ser dada manutencdo utilizando boas préaticas de desenvolvimento, padrdes de
projetos e principios SOLID, de forma que posteriormente a manutencao fique simplificada;

3.16 A solucéo devera ser implementada em linguagem para aplicativos, utilizando as tecnologias
React Native para o frontend e .net core no backend,;

3.17 A aplicacdo devera ter acesso a geolocalizacdo, acesso a camera e ao album do usuario para
selecionar fotos.

—
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4 DO CADASTRO/LOGIN

4.1 Dados do usuério:

4.1.1 Apenas usuarios logados podem ter acesso ao aplicativo;

4.1.2 A tela inicial da a possibilidade de logar ou de fazer novo cadastro:
4.1.3 Logar: sera logado usando Login e senha validos;

4.1.4 Novo Cadastro: Sera necessario o cadastro das seguintes informacdes:
4.1.4.1 Nome completo;

4.1.4.2 E-mail;

4.1.4.3 CPF;

4.1.4.4 Celular;

4.1.4.5 Data de nascimento.

5 DAS FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS MINIMAS DO SISTEMA
5.1 Na tela de educacéo terdo 3 icones, sendo estes:

5.1.1 Creche: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de enderecos no
maps de creche. Embaixo do Maps terd uma lista de todas as creches. O usuario clicando em um
item da lista serd direcionado para uma tela de detalhes da creche, onde terd as seguintes
informacdes: Botbes de ligar, Site e Ir, Endereco, Telefone, horéario de funcionamento e lista de
documentos para matricula;

5.1.2 Pré-escola: ira abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de enderecos
no maps de pré-escola. Embaixo do Maps terd uma lista de todas as pré-escola. O usuério clicando
em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da pré-escola, onde tera as seguintes
informacdes: Botbes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horario de funcionamento e lista de
documentos para matricula;

5.1.3 Ensino fundamental: ira abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de ensino fundamental. Embaixo do Maps terd uma lista de todas as ensino
fundamental. O usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes
do ensino fundamental, onde tera as seguintes informacGes: Botdes de ligar, site e Ir Endereco,
Telefone, horario de funcionamento e lista de documentos para matricula.

5.2 Na tela de saude tera 2 icones, sendo estes:

5.2.1 Hospitais publicos: ira abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de Hospitais publicos. Embaixo do Maps terd uma lista de todas Hospitais
publicos. O usuério clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da
Hospitais puablicos, onde tera as seguintes informacOes: Botdes de ligar, site e Ir, Endereco,
Telefone, horario de funcionamento;

5.2.2 Unidade Basica de Saude (UBS): ira abrir um google maps de santa fé do sul, com todos os
pontos de enderecos no maps de Unidade bésica de saude. Embaixo do Maps terd uma lista de
todas Unidade basica de satde. O usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma
tela de detalhes da Hospitais publicos, onde terd as seguintes informacdes: Botdes de ligar, site e
Ir, Endereco, Telefone, horério de funcionamento.

5.3 Na tela de seguranca tera 5 icones, sendo estes:

5.3.1 Boletim de ocorréncia: o usuario sera direcionado para a pagina de geragdo de boletim de
ocorréncia da Secretaria de Seguranca do Estado de S&o Paulo;

5.3.2 Bombeiro: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos 0s pontos de enderecos
no maps de Bombeiro. Embaixo do Maps terd uma lista de todas Bombeiro. O usuério clicando
em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da Bombeiro, onde tera as seguintes
informacdes: Botbes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horério de funcionamento;

——
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5.3.3 Policia Militar: ir4 abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de Policia Militar. Embaixo do Maps tera uma lista de todas Policia Militar. O
usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da Policia Militar,
onde terd as seguintes informacdes: BotBes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horario de
funcionamento;

5.3.4 Guarda municipal: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de Guarda municipal. Embaixo do Maps terd uma lista de todas Guarda
municipal. O usuério clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da
Guarda municipal, onde tera as seguintes informacGes: Botbes de ligar, site e Ir, Enderego,
Telefone, horario de funcionamento;

5.3.5 Delegacia da mulher: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de Delegacia da mulher. Embaixo do Maps tera uma lista de todas Delegacia
da mulher. O usuério clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da
Delegacia da mulher, onde tera as seguintes informacGes: Botdes de ligar, site e Ir, Endereco,
Telefone, horario de funcionamento.

5.4 Na tela de Esporte, Cultura e Lazer tera 4 icones, sendo estes:

5.4.1 Academias ao ar livre: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de Academias ao ar livre. Embaixo do Maps tera uma lista de todas Academias.
O usuério clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da Academias,
onde terd as seguintes informacdes: BotBes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horario de
funcionamento;

5.4.2 Feiras e artesanatos: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de feiras e artesanatos. Embaixo do Maps ter4 uma lista de todas feiras e
artesanatos. O usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes das
feiras e artesanatos, onde terd as seguintes informacGes: Botdes de ligar, site e Ir, Endereco,
Telefone, horario de funcionamento;

5.4.3 Pragas e Parques: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de pracas e parques. Embaixo do Maps terd uma lista de todas pracas e parques.
O usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes das pracas e
parques, onde tera as seguintes informacdes: Botdes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horario
de funcionamento;

5.4.4 Pista de Skate: ird abrir um google maps de Santa Fé do Sul, com todos os pontos de
enderecos no maps de pista de skate. Embaixo do Maps terd uma lista de todas pistas de skate. O
usuario clicando em um item da lista sera direcionado para uma tela de detalhes da pista de skate,
onde terd as seguintes informacdes: Botbes de ligar, site e Ir, Endereco, Telefone, horério de
funcionamento.

5.5 Na tela de Cidade Gestora teré 3 icones, sendo estes:

5.5.1 Meio ambiente: os usuarios poderdo fazer solicitacGes de servi¢os ou denincia referentes a
meio ambiente. A pagina tera os seguintes campos para a formalizacdo da solicitacdo: campo para
inserir a descricdo previa da solicitacdo, campo de Upload de fotos, botdo para gerar a
geolocalizacéo do endereco através do Google Maps, escolha de gerar a solicitagdo com o usuario
logado ou sem identificagdo e apds clicar no botdo enviar, a solicitagdo serd encaminhada para um
e-mail do responsavel da parte ambiental da prefeitura, para que seja analisada e direcionado para
a solucéo;

5.5.2 lluminacéo publica: os usuarios poderéo fazer solicitacdes de servigos da iluminacéo publica.
A pégina terd os seguintes campos para a formalizagdo da solicitacdo: campo para inserir a
descricdo previa da solicitacdo, campo de Upload de fotos, boté&o para gerar a geolocalizacdo do
endereco através do Google Maps e ap0s clicar no botdo enviar, a solicitacdo sera encaminhada

—
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para um e-mail do responsavel da iluminacdo publica da prefeitura, para que seja analisada e
direcionado para a solucéo;

5.5.3 Consertos em ruas: 0s usuarios poderdo fazer solicitacdes de servicos de consertos de ruas
publica. A pagina terd os seguintes campos para a formalizacao da solicitacdo: campo para inserir
a descricéo previa da solicitacdo, campo de Upload de fotos; botdo para gerar a geolocalizagéo do
endereco através do Google Maps e apdés clicar no botdo enviar, a solicitagdo sera encaminhada
para um e-mail do responsavel de consertos de ruas publicas da prefeitura, para que seja analisada
e direcionado para a solucao.
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ANEXO Il - DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA DE OBRAS ONLINE

1 LOGAR AO SISTEMA

1.1 O sistema tera integracdo direta com o ERP (beta) da Prefeitura Municipal de Santa Fé do Sul
para a funcionalidade de logar. S6 poderd acessar o sistema 0s usuarios que forem cadastrados ao
ERP da Prefeitura;

1.2 Os usuarios logados ao sistema deverdo persistir os seus dados basicos do ERP da Prefeitura
durante a utilizacdo do sistema de obras On-Line;

1.3 Quando o usuério for uma pessoa juridica, o sistema tera que fazer uma validacdo da data de
validade do alvara de Licenca. Apds o término desta data o profissional perde o acesso do sistema
e tera que ser solicitado via mensagem (Login) e e-mail para o0 novo cadastramento de um alvara
valido.

2 TELA DE REQUERIMENTO.

2.1 O sistema usando os dados do usuario logado, carregara o perfil de pessoa juridica ou pessoa
fisica;

2.2 70 sistema devera permitir selecionar um dos 3 tipos de requerimentos:

2.2.1 Para medicéo de terreno até 400 m2 = Valor de R$ XXX, XX. O valor ser4 automatico, devera
aparecer campos ou aba para colocar dados do imdével. Dados do imével: Lote, Quadra, Bairro,
Cadastro Imobiliario. Campos de upload para certiddo de matricula, contrato e outros (qualquer
documento adicional);

2.2.2 Para medigdo de terreno acima de 400 m? = Valor de R$ X,XX/m2. Neste item aparece 0
campo para colocar a metragem do terreno, e o valor sera calculado com a metragem informada x
R$ X, XX. Também devera aparecer campos ou aba para colocar dados do imovel. Dados do
imovel: Lote, Quadra, Bairro, Cadastro Imobiliario. Campos de upload para certiddo de matricula,
contrato e outros (qualquer documento adicional);

2.2.3 Requerimento conforme “texto” solicitante = R$ XX,XX. Neste item devera aparecer um
campo de texto livre para o contribuinte digitar seu pedido. Também sera possivel fazer upload de
diversos documentos, fotos e imagens de forma separadas;

2.2.4 Funcdo Upload: Podera ter 5 campos de upload ou funcéo que o usuério consiga inserir até
10 arquivos. O formato dos arquivos devera ser PDF, JPEG e outros formatos que ndo possam ser
alterados futuramente;

2.2.5 O sistema devera permitir a geracdo de um boleto com a descrigdo do servico e valor a ser
pago. Este boleto sera gerado com uma integracao no setor de tributos do ERP da prefeitura;
2.2.6 O sistema devera permitir através de um checkbox que o usuario confirme a geracdo do
boleto. Apos esta acgdo, serd liberado o botdo ENVIAR para a Secretaria de obras;

2.2.7 Ap0s a acdo do botdo enviar, serd encaminhado as seguintes informacdes para a analise da
Secretaria de Obras:

2.2.7.1 NUmero de Protocolo;

2.2.7.2 Data de protocolo;

2.2.7.3 Nome do solicitante;

2.2.7.4 Nome da empresa quando for o caso;

2.2.7.5 Medicéo de terreno do imdvel quando for acima de 400 m2;

2.2.7.6 Se conforme solicitacéo, texto incluido pelo contribuinte;

2.2.7.7 Aba para visualizar os anexos.

—
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3 TELA DE CERTIDAO
3.1 O sistema usando os dados do usuario logado, carregara o perfil de pessoa juridica ou pessoa
fisica;

3.2 O sistema devera permitir selecionar um dos 5 tipos de certid@es:

3.2.1 Benfeitorias;

3.2.2 Namero de imovel;

3.2.3 Uso do Solo;

3.2.4 Diretrizes parcelamento do solo;

3.2.5 Qutros.

3.3 O sistema devera permitir o usuario selecionar mais de uma certiddo. Neste caso tera que ser
calculado o valor de R$ xx,xx para cada certidao;

3.3.1 Se o usuario selecionar o tipo de certiddo Benfeitorias;

3.3.2 Deveré aparecer campos ou aba para colocar dados do imével;

3.3.3 Dados do imdvel: Rua, Lote, Quadra, Bairro, Complemento espaco para digitar;

3.3.4 Funcao Upload: Poderéa ter 5 campos de upload ou fungdo que o usuério consiga inserir até
10 arquivos. O formato dos arquivos devera ser PDF, JPEG e outros formatos que ndo possam ser
alterados futuramente;

3.3.5 Se 0 usuario selecionar o tipo de certiddo Namero de imdvel;

3.3.6 Deveré aparecer campos ou aba para colocar dados do imével;

3.3.7 Dados do imdvel: Rua, Lote, Quadra, Bairro, Complemento espaco para digitar;

3.3.8 Funcao Upload: Podera ter 5 campos de upload ou funcdo que o usuério consiga inserir até
10 arquivos. O formato dos arquivos devera ser PDF, JPEG e outros formatos que ndo possam ser
alterados futuramente.

3.4 Se o0 usuario selecionar o tipo de certiddo Uso do Solo. Devera habilitar os seguintes campos:
3.4.1 Escolha da atividade: (Lista de atividades no documento “Anexo 1 - Obras On-Line -
Informacdes cadastrais”. Além da lista de atividades prevista em lei municipal, existira a opgao
“Outros nao especificados” onde habilitara um campo texto para inserir descricao da atividade;
3.4.2 Escolha da zona: O sistema disponibilizard um mapa da cidade com as regides divididas em
suas zonas respectivas zonas. OBS: Esta imagem serda disponibilizada pelo setor de obras;

3.4.3 Dados do local: Campos: Rua, numero, bairro, lote, quadra, zona conforme mapa;

3.4.4 Funcao Upload: Podera ter 5 campos de upload ou funcdo que o usuério consiga inserir até
10 arquivos. O formato dos arquivos devera ser PDF, JPEG e outros formatos que ndo possam ser
alterados futuramente;

3.4.5 Se o usuério selecionar o tipo de certiddo Diretrizes parcelamento do solo. Devera habilitar
0S seguintes campos:

3.4.5.1 Tipo de parcelamento do solo;

3.4.5.2 Desdobro;

3.4.5.3 Desmembramento;

3.4.5.4 Loteamento Aberto;

3.4.5.5 Loteamento Fechado;

3.4.5.6 Condominio de Lotes.

3.4.6 Campos: Rua, Bairro, Denominacéo, zona conforme mapa e area quadrada. OBS: Rua
podera ser estrada ou outros e Denominacao espaco para digitar tipo Chacara S&o Judas Tadeu;
3.4.7 Funcgéo Upload: os campos de upload serdo habilitados pelo tipo de parcelamento do solo;
3.5 Desdobramento, habilitara os dois campos abaixo para serem anexados apenas em formato
PDF:

3.5.1 Mapa de localizacdo da gleba;
3.5.2 Certiddo de Matricula do Imovel;

—
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3.6 Desmembramento, Loteamento Aberto, Fechado e Condominio de lotes habilitara os seis
campos abaixo para serem anexados apenas em formato PDF:

3.6.1 Mapa de localizacdo da gleba;

3.6.2 a planta do imdvel em duas vias, devidamente assinadas pelo profissional responsavel, na
escala 1:1.000, incluindo-se:

3.6.2.1 as divisas da gleba a ser loteada, conforme descri¢do constante no documento de
propriedade;

3.6.2.2 as curvas de nivel de metro em metro, amarradas a Referéncia de Nivel (RN) oficial e
extrapolando em 50m em todas as divisoes;

3.6.2.3 a localizagdo de cursos d’agua, bosques, arvores frondosas isoladas, construcdes e demais
elementos fisicos existentes na gleba;

3.6.2.4 a indicacdo dos arruamentos contiguos a todo o perimetro, a localizacdo das vias de
circulagdo existentes no entorno da gleba, as infraestruturas existentes, das areas livres, dos
equipamentos urbanos e comunitarios existentes no local ou em suas adjacéncias, com as
respectivas distancias da area a ser loteada;

3.6.2.5 0 sentido do norte magnético;

3.6.2.6 o tipo de uso a que o loteamento se destina;

3.6.2.7 Certiddo de Diretrizes do SAAE;

3.6.2.8 Certidao de Matricula do Imovel.

3.7 Se o0 usuario selecionar o tipo de certiddao outros. Devera habilitar os seguintes campos:

3.7.1 Campo Textarea: Campo texto livre para o contribuinte digitar seu pedido delimitando para
3.000 (trés) mil caracteres;

3.7.2 Funcao Upload: Podera ter 5 campos de upload ou funcdo que o usuério consiga inserir até
10 arquivos. O formato dos arquivos devera ser PDF, JPEG e outros formatos que ndo possam ser
alterados futuramente.

3.8 O sistema devera permitir a geracdo de um boleto com a descricdo do servico e valor a ser
pago. Este boleto serd gerado com uma integracdo no setor de tributos do ERP da prefeitura;

3.9 O sistema devera permitir através de um checkbox que o usuério confirme a geracéo do boleto.
Apos esta agéo, sera liberado o botdo ENVIAR para a secretéaria de obras;

3.10 Apds a acdo do botdo enviar, sera encaminhado as seguintes informacdes para a analise da
secretéria de Obras:

3.10.1 NUmero de Protocolo;

3.10.2 Data de protocolo;

3.10.3 Nome do solicitante;

3.10.4 Nome da empresa quando for o caso;

3.10.5 Medicdo de terreno do imovel quando for acima de 400 m2;

3.10.6 Se conforme solicitacéo, texto incluido pelo contribuinte;

3.10.7 Aba para visualizar os anexos;

4 TELA DE APROVACAO DE PROJETO EDIFICACAO

4.1 Devera ter acesso a esta tela, apenas usuarios com perfil de profissionais;
4.2 O sistema devera permitir inserir os dados do proprietario. Campos: Nome, CPF, Endereco
residencial, telefone, e-mail;

4.3 O sistema devera permitir a inclusdo de dados empresariais quando a obra for executada por
uma empresa ou mesmo por um usuario. Campos: Nome da empresa, CNPJ, endereco, telefone;
4.4 O sistema devera permitir a inclusdo de dados do imovel. Campos: Rua, Lote, Quadra, Bairro,
Cadastro Imobiliario e Area;

4.5 Campo para selecionar a zona. O sistema disponibilizara um mapa da cidade com as regioes
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divididas em suas zonas respectivas zonas. OBS: Esta imagem sera disponibilizada pelo setor de
obras;

4.6 O sistema tera uma aba ou grupo de campos para informar os dados sobre a obra.

4.6.1 Destinacao da Obra:

4.6.1.1 Residencial Unifamiliar;

4.6.1.2 Residencial Multifamiliar;

4.6.1.3 Comercial Salas e Lojas;

4.6.1.4 Edificio de Garagens;

4.6.1.5 Galpdo Industrial;

4.6.1.6 Casa Popular;

4.6.1.7 Conjunto Habitacional.

4.6.2 Tipo de Obra:

4.6.2.1 Alvenaria;

4.6.2.2 Madeira;

4.2.2.3 Mista.

4.3 Metragem: Ira seguir o padrdo do manual do Sisobra (manual-sisobrapref-web-v-1-4-
contribuinte-prefeitura-102020-atual);

4.4 Campos de Uploads obrigatérios:

4.4.1 Projeto (O projeto geralmente é um arquivo pesado, ndo limitar);

4.4.2 Memorial Descritivo;

4.4.3 Certiddo de Matricula;

4.4.4 ART/RRT;

4.4.5 Declaragdo de Uso de Madeira Legal;

4.4.6 Procuracdo (dispensado se o profissional for proprietario do imovel).

4.5 Campos de Uploads néo obrigatorios:

4.5.1 Contrato (se a certiddo de Matricula ndo estiver em nome do proprietario informado, o
contrato seré obrigatorio, isso pode ser informado como aviso na frente do campo);

4.5.2 Outros documentos.

4.6 O sistema devera permitir através de um checkbox que o usuério confirme a geracédo do boleto.
Apds esta acdo, sera liberado o botdo ENVIAR para a secretaria de obras;

4.7 Apods o evento do botdo enviar, os protocolos serdo salvos no sistema e listados na tela de
expediente para que o setor de obras possa acompanhar todas as solicitacbes e executar as
aprovacoes ou reprovacoes;

4.8 O sistema devera permitir através de um checkbox que o usuério confirme a geracéo do boleto.
Apos esta agéo, seré liberado o botdo ENVIAR para a Secretaria de Obras;

4.9 Apds o evento do botdo enviar, os protocolos serdo salvos no sistema e listados na tela de
expediente para que o setor de obras possa acompanhar todas as solicitacbes e executar as
aprovacOes ou reprovacoes.

5 TELA DE APROVACAO DE PROJETO E PARCELAMENTO DO SOLO

5.1 Devera ter acesso a esta tela, apenas usuarios com perfil de profissionais;

5.2 O sistema devera permitir inserir os dados do proprietario. Campos: Nome, CPF, endereco
residencial, telefone;

5.3 O sistema devera permitir selecionar o tipo de parcelamentos:

5.3.1 Desmembramento/Desdobro de Lote.

5.3.2 Unificacgdo de Lotes.

5.3.3 Se o tipo de parcelamento selecionado for Desmembramento/Desdobro de Lote. Sera
habilitado os seguintes campos:
5.3.3.1 Lote (denominagdo do imdvel);

—
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5.3.3.2 Quadra;

5.3.3.3 Bairro;

5.3.3.4 Ruag;

5.3.3.5 Cadastro imobiliario;

5.3.3.6 NUmero da Matricula;

5.3.3.7 Testada principal;

5.3.3.8 Area Total;

5.3.3.9 Zona.

5.4 O sistema disponibilizard um mapa da cidade com as regides divididas em suas zonas
respectivas zonas. OBS: Esta imagem sera disponibilizada pelo setor de obras;

5.5 Quantidade de lotes resultantes (inserir nimero). De acordo com o numero de lotes
selecionados no campo, sera habilitado o mesmo nimero de abas para a insercao das informacdes
individuais;

5.6 Na aba habilitada para cada novo lote, devera conter 0s seguintes campos:

5.6.1 Lote (denominacao do imovel);

5.6.2 Quadra;

5.6.3 Bairro;

5.6.4 Rua;

5.6.5 Testada principal,

5.6.6 Area Total.

5.7 Regra de validagio para cada lote: Vincular a Zona permitindo ou ndo de acordo com o
tamanho de Testada e Area informada, pois existe minimo e maximo, devendo ser bloqueado caso
ndo atenda pode aparecer a frase “Dimensdes ndo permitidas para a Zona em que o imovel esta
inserido;

5.8 Campos obrigatdrios para upload:

5.8.1 Projeto;

5.8.2 Memorial Descritivo de Localiza¢do ( PDF e Word);

5.8.3 Memorial Descritivo de Parcelamento (PDF e Word);

5.8.4 Certidao de Matricula;

5.8.5 ART/RRT;

5.8.6 Procuracdo (dispensado se profissional for proprietario do imovel);

5.8.7 Outros documentos.

5.8.8 Finalizar o processo com a geracdo do boleto. Valor: R$ XX, XX(um protocolo) + XX, XX
(uma certiddo) = XX, XX R$. O valor sempre serd XX, XX R$ indiferente da quantidade de lotes
gerados.

5.9 Se o tipo de parcelamento selecionado for Unificacdo de Lotes. O usuério vai poder inserir
varias abas de imoveis, conforme sua necessidade de terrenos.

NS
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5.10 Dados de cada aba de imovel:

5.10.1 Lote (denominacgdo do imdvel);

5.10.2 Quadra;

5.10.3 Bairro;

5.10.4 Rua;

5.10.5 Cadastro imobiliario;

5.10.6 NUmero da Matricula;

5.10.7 Testada principal;

5.10.8 Area Total.

5.11 Apos o preenchimento dos dados dos lotes, seré preenchido em aba separada os dados do lote
pretendido:

5.11.1 Lote (denominacgdo do imdvel);

5.11.2 Quadra;

5.11.3 Bairro;

5.11.4 Rua;

5.11.5 Testada principal;

5.11.6 Area Total;

5.11.7 Zona.

5.12 O sistema disponibilizard um mapa da cidade com as regides divididas em suas zonas
respectivas zonas. OBS: Esta imagem seréa disponibilizada pelo setor de obras.

5.13 Regra de validacdo para o lote pretendido: Vincular a Zona permitindo ou ndo de acordo com
o tamanho de Testada e Area informada, pois existe minimo e méaximo, devendo ser bloqueado
caso ndo atenda pode aparecer a frase “Dimensdes ndo permitidas para a Zona em que o imdvel
esta inserido.

5.14 Campos obrigatérios para upload: Para cada lote gerado sera necessario incluir os documentos
abaixo.

5.14.1 Projeto;

5.14.2 Memorial Descritivo de Localizagdo (PDF e Word);

5.14.3 Memorial Descritivo de Parcelamento (PDF e Word);

5.14.4 Certiddo de Matricula;

5.14.5 ART/RRT;

5.14.6 Procuracdo (dispensado se profissional for proprietario do imovel);

5.14.7 Outros documentos.

5.15 Finalizar o processo com a geracdo do boleto. Valor: R$ 24,41(um protocolo) + 24,41(uma
certiddo) = 48,82 R$. O valor sempre serd 48,82 R$ indiferente da quantidade de lotes gerados.
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6 TELA DE ADMINISTRADOR

6.1 O sistema tera telas apenas para o perfil de usuario administrador, onde sera possivel configurar
as informagdes parametrizaveis do sistema;

6.2 O sistema devera permitir o cadastro e alteragdes dos valores cobrados pelos servicos prestados
pelo setor de obras.

6.3 Servicos:

6.3.1 Requerimento:

6.3.1.1 Terreno até 400 mz;

6.3.1.2 Terreno acima de 400 m?;

6.3.1.3 Requerimento conforme “texto livre” =.

6.3.2 Certidao:

6.3.2.1 Valor unitario de cada certid&o.

6.3.3 O sistema tera a funcéo de envio de e-mail anualmente aos profissionais de obras
informando da necessidade de atualizacdo de alvara municipal de trabalho.

6.3.4 O sistema devera permitir a criagdo de novos usuérios com todos os tipos de perfis.

6.3.5 O sistema permitira a insercao e troca do mapa de zonas da cidade de santa fé do sul.

6.3.6 O sistema terd uma tela com a lista de todos os profissionais (Engenheiro, arquitetos e
técnicos) cadastrados no sistema. Onde sera possivel a desabilitacdo do profissional por falta de
pagamento dos impostos municipais.

6.3.7 Envio automatico ECAC.(Um Unico envio mensal). Envio através de um XML para uma
API do governo para informar todas as atuacdes de obras do més executada pelo setor de obras de
santa fé do sul.

7 Tela de acompanhamento (usudarios ou profissional)

7.1 O sistema tera uma tela que permitira o usuario ou profissional acompanhar e corrigir todos as
solicitacOes feitas ao setor de obras da prefeitura.

7.2 O sistema devera permitir acesso a tela de acompanhamento apenas usuéarios e profissionais.
7.3 O sistema permitira a visualizacdo de todas as solicitacdes do perfil logado, assim como seus
estados.

7.4 O sistema permitira acessar as solicitacfes para que o usuario ou profissional faca as correcoes
do processo quando solicitado pelo setor de obras da prefeitura

8 Tela de expediente

8.1 O sistema tera telas e fluxos para que os funcionarios do setor de obras da prefeitura possam
fazer todo 0 acompanhamento e gerenciamento de aprovacdes de todas as solicitacfes do sistema.
8.2 O sistema devera permitir acesso a tela de expediente, apenas usuarios com permissdo de
funcionarios do setor de obras da prefeitura.

8.3 O sistema permitira ao usuario logado listar todos as solicitagdes do setor de obras da
prefeitura.

8.4 O sistema permitird selecionar uma solicitagdo, onde sera redirecionado para uma tela de
detalhes da solicitacao.

8.5 Na tela de detalhes sera mostrado todas as informagdes da solicitagdo para que o setor de obras
possa fazer a validagdo. Nesta fase o processo pode ser aprovado e seguir o fluxo ou rejeitado,
assim a solicitacdo fica aguardando a correcdo por parte do solicitante.

8.6 Toda as analises negadas, sera enviado um e-mail automatico para o solicitante informando a
solicitacdo da correcao.

—
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9 Tela de Fiscais

9.1 O sistema tera uma tela que permitird o fiscal acessar as informac6es da obra durante as
fiscalizagbes nas ruas.

9.2 O sistema devera permitir acesso a tela de acompanhamento apenas fiscais e admin da
prefeitura.

9.3 O sistema permitira a visualizacdo de todas as informacdes das obras da prefeitura. 9.4 O
acesso serd apenas de leitura e ndo de alteragdes.

9.5 A pesquisa do projeto sera feito pelos campos de quadra e lote.

10 Tela de Tributos

10.1 O sistema tera uma tela permitira o setor de tributos da prefeitura acessar as informacdes e
arquivos dos projetos liberados.

10.2 O sistema devera permitir acesso a tela de tributos, apenas funcionarios do setor de tributos.
10.3 A tela teréd acesso a todos as obras liberadas para o setor de tributo. Sera possivel acessar a
descricdo das obras, assim como os arquivos do projeto.

10.4 Quando o setor de obras validar que toda a documentacdo da solicitacao estiver correta, sera
enviado um e-mail para o setor de tributos com todas as informacg6es necessarias para que a equipe
de tributos siga com o Fluxo de pagamento.

11 Requisitos tecnoldgicos do sistema
11.1 O sistema tera uma tela que permitird o fiscal acessar as informacGes da obra durante as
fiscalizagOes nas ruas.

11.2 A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera permitido a
utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizacdo ou acesso
remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde houver a necessidade de softwares
intermedidrios para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados
digitais ou por motivos de seguranca da aplicacdo web.

11.3 Os sistemas deverdo ser altamente configurdveis, através de ferramenta de scripts, que
proporcionem aos usuarios autonomia na criacao de relatorios personalizados e customizacao dos
sistemas, conforme necessidade do Municipio, sem intervencéo da Contratada.

11.4 Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasdo por falhas nos
protocolos TCP/IP.

11.5 Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacdo de
Servico, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacéo.

11.6 Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegagao na internet, garantido a
seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia.

11.7 A solucdo deve ser composta por modulos e sistemas que garantam a integracao e unificagdo
das informac6es. Sendo possivel ao usuario optar pela ndo integracdo entre cadastros, mediante
simples pardmetro no sistema, permitindo a indicacgdo, pelo administrador do sistema, de usuarios
que poderdo decidir quanto a integracdo entre os sistemas pendentes.

11.8 Os sistemas deverao ser acessados e compativeis com pelo menos, os principais navegadores
disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Internet Explorer, Safari, além de rodarem
no minimo nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

11.9 Devera dispor de integracfes com outros sistemas objeto da mesma licitacdo, utilizando
Interface de Programacdo de Aplicativos - APl do tipo REST, a ser disponibilizada pela
CONTRATANTE, ou ainda, possuir recursos de extracdo de dados através de webservices,
acessiveis diretamente pelo usuério, para os dois casos, sem énus a0 CONTRATANTE.
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11.10 A solugédo deve possuir capacidade de integracdo com outros bancos de dados, gerando
relatorios por meio de web-services com uso de API’s que combinam dados de bancos de dados
de terceiros com dados do proprio banco de dados da solucéo.

11.11 Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informacdes para que outros
sistemas de informacg&o possam gerar bancos de dados.

11.12 Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de
permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo das
permissOes para alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras acGes da aplicacdo como exemplos:
estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada modulo, individualmente e entre outros.
11.13 Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo
que, na mudanca de entidades, o usuario sejam automaticamente redirecionados para 0 mesmo
exercicio.

11.14 Possuir gerenciamento de relatérios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo de
relatorio existente, criar um novo relatério (salvar como/copiar).

11.15 Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao
usudrio continuar trabalhando enquanto o relatorio é gerado, com notificacdo em tela assim que o
relatdrio for gerado, ou opgdo de abertura automatica, independente da pagina em que o usuario
esteja acessando.

11.16 Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario, quando da
execucdo da alteracdo ou consulta de alteragcdes. O sistema deve mostrar uma linha do tempo,
diretamente no cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o histdrico de alteraces.

11.17 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), 0s
sistemas devem ter no minimo o0s seguintes recursos:

11.17.1 Deverdo permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de
usuério e senha.

11.17.2 Quaisquer alteracdes realizadas nos cadastros devem ser registradas através de auditoria,
permitindo sua rastreabilidade.

11.18 As aplicacdes backend e frontend precisam ser compativeis com conteinerizacdo docker
(windows e linux).

Precisa ter a possibilidade de controle de rotas e proxy reverso (traefik, nginx).

11.19 As aplicagdes backend e frontend precisam ter esteiras para facil publicacdo/atualizacéo.
11.20 A aplicacdo frontend precisa ter responsividade para os principais devices (desktop,
notebook e tablet)

11.21 A comunicacdo entre frontend e backend devera utilizar token para autenticagdo, seguranca
e validacdo do perfil requisitante da solicitacdo, a informacdo devera ser enviada no header da
requisicéo e interpretada pelo backend.

11.22 A comunicacéo entre frontend e backend devera utilizar politica de CORS para seguranca e
validagdo dos dominios que estdo utilizando os servigos publicados.

11.23 O padrao de servicos do backend devera ser em microsservicos utilizando arquitetura padréo
rest com JSON.

11.24 Devera ser gerado uma documentacdo das APIs disponibilizadas para serem acessadas por
alguma ferramenta (ex: postman) pelos administradores.

11.25 A aplicagdo ndo deverd ter dependéncia com banco de dados, sendo possivel conectar e
utilizar banco de dados da preferencia da contratante. O banco de dados devera utilizar modelo
relacional.

11.26 A aplicacdo deveré ser implementada utilizando boas praticas de desenvolvimento, padres
de projetos e principios SOLID, de forma que posteriormente a manutencao fique simplificada.

—
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11.27 A aplicacdo deverd ter um painel utilizando websockets para acompanhamento do
andamento das atividades em tempo real, sem necessidade de atualizacdo da pagina em questao,
onde podera ser monitorada por algum interessado (administrador, responsavel, etc)

N

Av. Conselheiro Antonio Prado, 1616 - Centro Fone: (17) 3631-9500 ® www.santafedosul.sp.gov.br
il Santa Fé do Sul - SP | CEP 15775-000 Fone: 0800 771 9500 facebook.com/pref.santafedosul




PREFEITURA

DA ESTANCIA '[URiSTICA DE

SANTA FE DO SUL

TRABALHANDO POR VOCE

ANEXO 11l - DOS REQUISITOS TECNICOS DO PORTAL E APLICATIVO DE
TURISMO

O Termo de referéncia em questéo envolve trés produtos para a solugéo desejada.

1 Funcionalidades especificas do sistema Portal turismo.
1.1 Tela Home

Esta sera a tela de entrada no novo portal de turismo. Nesta tela terdo as seguintes informacoes:
1.1.1 Area para Banner rotativo.

1.1.2 Area de destaque para as rotas locais, rotas regionais e de cicloturismo.

1.1.3 Area de noticias em destaque.

1.1.4 Terd um menu com 0s seguintes temas:

1.1.4.1 Fazendo as malas

1.1.4.1.1 Mapa da cidade: Sera apresentado um mapa ilustrativo da cidade.

1.1.4.1.2 Onde Hospedar: Sera apresentado uma lista de lugares onde hospedar do tipo: hotéis,
pousadas, ranchos e imobiliarias.

1.1.4.1.3 A lista inicial vai trazer as informacdes:

1.1.4.1.3.1 Nome do estabelecimento

1.1.4.1.3.2 Localizacéo

1.1.4.1.3.3 Recepcdo (horario de funcionamento)

1.1.4.1.3.4 Estacionamento

1.1.4.1.3.5 Café da manha

1.1.4.1.3.6 Lavanderia

1.1.4.1.3.7 Piscina

1.1.4.1.3.8 Se permite Pets.

1.1.4.1.4 O usuério tera a opcdo de filtrar pelo tipo de hospedagem.

1.1.4.1.5 Quando o usuario selecionar um estabelecimento, este sera direcionado para uma pagina
de detalhes com as seguintes informagoes:

1.1.4.1.5.1 Imagem principal

1.1.4.1.5.2 Nome do estabelecimento

1.1.4.1.5.3 Telefone

1.1.4.1.5.4 Carrossel com mais imagens do local

1.1.4.1.5.4 Link usando o google maps para mostrar a localiza¢do do estabelecimento

1.1.4.1.6 Agéncias de Turismo - Lista das Agéncias de turismo de santa fé do sul. As agéncias
terdo as seguintes informagdes: Imagens, Nome da agéncia, Descritivo, telefone.

1.1.4.1.7 Agéncia Receptiva — Sera uma pagina com fotos, descritivo e telefone da agéncia
receptiva.

1.1.4.1.8 Rotas Locais - Criar link com a rota fixa pelo Google com descrigdo das rotas locais -
No Portal sera apresentado em pagina separada, no aplicativo todas as rotas serdo consolidadas
1.1.4.1.9Rotas Regionais - Criar link com a rota fixa pelo Google com descricdo das rotas regionais
- No Portal sera apresentado em pagina separada, no aplicativo todas as rotas serdo consolidadas
1.1.4.1.10Rotas de Cicloturismo - Criar link com a rota fixa pelo Google com descricdo das rotas
das ciclovias - No Portal sera apresentado em pagina separada, no aplicativo todas as rotas serdo
consolidadas

1.1.4.1.11Transporte Urbano - Lista com pontos e horarios das circulares.

1.1.4.1.12 Guias de turismo e pesca - Foto do guia, niumero de registro e informacdes de contato.
1.1.4.2 Conheca a esténcia
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1.1.4.2.1 Raz0es para visitar - P4gina com imagens e descrigdes.

1.1.4.2.2 Historia na linha do tempo (demografia e curiosidades sobre a cidade) - Pagina com
imagens e descrigoes.

1.1.4.2.3 Atrativos turisticos - Pagina com imagens e descri¢cdes sobre os atrativos turisticos da
cidade.

1.1.4.2.4 Onde comer e beber - Lista de estabelecimentos comerciais com fotos, descricdo, hora
de funcionamento.

1.1.4.2.5 Onde Comprar - Lista de estabelecimentos comerciais com fotos e descricéo.

1.1.4.2.6 Turismo ndutico e de pesca - Lista de estabelecimentos nauticos com fotos e descricao.
1.1.4.2.7 Turismo Rural - Lista de estabelecimentos rurais com fotos e descricao.

1.1.4.2.8 Cultura - Pagina com imagens e descri¢des sobre 0s atrativos culturais da cidade

1.1.4.3 Acontece em santa fé

1.1.4.3.1 Agenda - Agenda de trabalho, visitas e a¢Oes da secretéria de turismo.

1.1.4.3.2 Calendario de eventos - A Pagina de calendario ird mostrar as datas e evento no formato
de més e dias. A aplicacdo devera possibilitar o usuario clicar no evento e entdo redirecionar para
uma pagina de detalhes com todas as informacdes (textos, fotos, horarios, etc..)

1.1.4.3.3 Noticias - A pagina de noticia ird trazer todas as noticias ordenadas por data de
publicacdo. Clicando na noticia selecionada o usuario sera direcionado para uma pagina de
detalhes da noticia. Os detalhes das noticias deverdo ter a possibilidade de adicionar anexo (s) e
imagens secundarias (abrindo um pop-up para visualizagéo).

1.1.4.4 Dicas de quem ama santa fé

1.1.4.4.1 Depoimentos de turistas e moradores (texto, video e foto)

1.1.4.5 Institucional

1.1.4.5.1 QUEM SOMOS

1.1.4.5.2 FAQ - PERGUNTAS E RESPOSTAS

1.1.45.3 COMTUR

2 Funcionalidades especificas do Aplicativo de turismo.

2.1- Fazendo as malas.

2.1.2 Mapa da cidade: Sera apresentado um mapa ilustrativo da cidade.

2.1.3 Onde Hospedar: Sera apresentado uma lista de lugares onde hospedar do tipo: hotéis,
pousadas, ranchos e imobiliarias.

2.1.4 A lista inicial vai trazer as informacdes:

2.1.4.1 Nome do estabelecimento

2.1.4.2 Localizagéo

2.1.4.3 Recepgéo (horario de funcionamento)

2.1.4.4 Estacionamento

2.1.4.5 Café da manha

2.1.4.6 Lavanderia

2.1.4.7 Piscina

2.1.4.8 Se permite Pets.

2.1.5 O usuério terd a opgéo de filtrar pelo tipo de hospedagem.

2.1.6 Quando o usuério selecionar um estabelecimento, este sera direcionado para uma pagina de
detalhes com as seguintes informagdes:

2.1.6.1 Imagem principal

2.1.6.2 Nome do estabelecimento telefone

2.1.6.3 Carrossel com mais imagens do local

2.1.6.4 Link usando o google maps para mostrar a localizacao do estabelecimento
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2.1.7 Agéncias de Turismo - Lista das Agéncias de turismo de santa fé do sul. As agéncias terdo
as seguintes informacoes: Imagens, Nome da agéncia, Descritivo, telefone.

2.1.8 Rotas Locais/ Regionais/Cicloturismo - Criar links com as rotas fixas pelo Google com
descricdo das rotas locais, regionais e cicloturismo OBS: No Portal sera apresentado em pagina
separada, no aplicativo todas as rotas serdo consolidadas

2.1.9 Guias de turismo e pesca - Foto do guia, numero de registro e informacdes de contato.

2.2 Conheca a estancia.

2.2.1 Atrativos turisticos - Pagina com imagens e descri¢fes sobre os atrativos turisticos da cidade.
2.2.2 Onde comer e beber - Lista de estabelecimentos comerciais com fotos, descri¢do, hora de
funcionamento.

2.2.3 Onde Comprar - Lista de estabelecimentos comerciais com fotos e descrig&o.

2.2.4 Turismo nautico e de pesca - Lista de estabelecimentos nauticos com fotos e descricéo.

2.3 Acontece em santa fé.

2.3.1 Calendario de eventos - A Pagina de calendario ira mostrar as datas e evento no formato de
més e dias. A aplicagdo devera possibilitar o usuario clicar no evento e entdo redirecionar para
uma pagina de detalhes com todas as informacdes (textos, fotos, horéarios, etc..).

2.4 Contato

2.4.1 O aplicativo terd a uma péagina de contato, onde 0s usuarios poderdo enviar mensagens
diretamente para uma e-mail pré-cadastrado da secretaria de turismo.

2.4.2 A pagina tera os campos: Nome, Telefone, cidade, Campo texto para o usuario digitar a
mensagem e o botdo enviar.

2.5 Atendimento ao Turista

2.5.1 Nesta pagina o usuério sera redirecionado para uma ligacdo direta em um numero pré-
cadastrado da secretéria de turismo.

2.6 QRCODE

2.6.1 A pagina de Qrcode sera apenas um leitor dos codigos ja pré-cadastrados no aplicativo. Estes
codigos grcodes podem estar em monumentos ou locais turisticos de santa fé do sul.

2.6.2 OBS: Estes Qrcodes serdo lidos pelo leitor do Aplicativo, caso alguém tente abrir com a
camera do celular ou outro app, e o usuario confirmar a navegacgdo, serad direcionado para o
monumento/local turistico dentro do APP, e se ndo tiver o APP seréa direcionado pra loja (Google
Play ou PlayStore) para download do aplicativo.

3 Funcionalidades especificas do sistema administrador do turismo.

3.1 O sistema administrativo sera onde os responsaveis pelo portal e aplicativo irdo gerenciar o
contetdo.

3.2 O sistema tera que permitir inserir as descri¢fes, imagens e todas as formas de configuracoes
dos contetdos abaixo:

3.2.1 Fazendo as malas

3.2.1.10nde Hospedar

3.2.1.2Guias de turismo e pesca

3.2.2 Conheca a estancia

3.2.2.1 Atrativos turisticos

3.2.2.2 Onde comer e beber

3.2.2.3 Onde Comprar

3.2.3 Acontece em santa fé

3.2.3.1 Calendario de eventos

3.2.3.2 Noticias

4 Requisitos tecnologicos do sistema

—
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4.1 A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web e app (devera ser possivel
publicar nas principais lojas Apple Store e Google Play). Ndo sera permitido a utilizacdo de
nenhum recurso tecnolégico, tais como: runtimes, plugins, virtualizagdo ou acesso remoto a area
de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde houver a necessidade de softwares intermediarios
para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados digitais ou por
motivos de seguranca da aplicacdo web.

4.2 Os sistemas deverdo ser altamente configuraveis, através de ferramenta de scripts, que
proporcionem aos usuarios autonomia na criacao de relatorios personalizados e customizacao dos
sistemas, conforme necessidade do Municipio, sem intervengdo da Contratada.

4.3Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasao por falhas nos
protocolos TCP/IP.

4.4 Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacao de Servico,
ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacao.

4.5 Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacao na internet, garantido a
seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia.

4.6 A solucédo deve ser composta por médulos e sistemas que garantam a integracdo e unificacao
das informacgdes. Sendo possivel ao usuario optar pela ndo integragdo entre cadastros, mediante
simples pardmetro no sistema, permitindo a indicacdo, pelo administrador do sistema, de usuarios
que poderdo decidir quanto a integracao entre os sistemas pendentes.

4.7 Os sistemas deverdo ser acessados e compativeis com pelo menos, os principais navegadores
disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Microsoft Edge, Safari, além de rodarem no
minimo nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

4.8 Devera dispor de integracbes com outros sistemas objeto da mesma licitacdo, utilizando
Interface de Programacdo de Aplicativos - APl do tipo REST, a ser disponibilizada pela
CONTRATANTE, ou ainda, possuir recursos de extracdo de dados através de webservices,
acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois casos, sem énus a0 CONTRATANTE.

4.9 A solucdo deve possuir capacidade de integracdo com outros bancos de dados, gerando
relatorios por meio de web services com uso de API’s que combinam dados de bancos de dados
de terceiros com dados do préprio banco de dados da solucao.

4.10 Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informacdes para que outros
sistemas de informacéo possam gerar bancos de dados.

4.11 Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de
permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo das
permissOes para alteragcdo, inclusdo, exclusdo e outras acOes da aplicagdo como exemplos:
estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada modulo, individualmente e entre outros.
4.12 Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo
que, na mudanca de entidades, o usuario sejam automaticamente redirecionados para 0 mesmo
exercicio.

4.13 Possuir gerenciamento de relatorios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo de
relatério existente, criar um novo relatério (salvar como/copiar).

4.14 Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao
usuario continuar trabalhando enquanto o relatoério é gerado, com notificacdo em tela assim que o
relatorio for gerado, ou opc¢éo de abertura automatica, independente da pagina em que o usuario
esteja acessando.

4.15 Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario, quando da
execucdo da alteragdo ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar uma linha do tempo,
diretamente no cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o histérico de alteracgdes.

—
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4.16 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados), 0s
sistemas devem ter no minimo 0s seguintes recursos:

4.16.1 Deverdo permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de
usuario e senha.

4.16.2 Quaisquer alteracdes realizadas nos cadastros devem ser registradas atraves de auditoria,
permitindo sua rastreabilidade.

4.17 As aplicacBes backend e frontend precisam ser compativeis com conteinerizacdo docker
(windows e linux).

4.18 Precisa ter a possibilidade de controle de rotas e proxy reverso (traefik, nginx).

4.19 As aplicacOes backend e frontend precisam ter esteiras para facil publicacdo/atualizacao.
4.20 A aplicacéo frontend precisa ter responsividade para os principais devices (desktop, notebook
e tablet)

4.21 A comunicacdo entre frontend e backend devera utilizar token para autenticacao, seguranca
e validacdo do perfil requisitante da solicitacdo, a

informacdo devera ser enviada no header da requisicéo e interpretada pelo backend.

4.22 A comunicacdo entre frontend e backend devera utilizar politica de CORS para seguranca e
validacdo dos dominios que estdo utilizando os servigos publicados.

4.23 O padrao de servicos do backend devera ser em microsservicos utilizando arquitetura padréo
rest com JSON.

4.24 Devera ser gerado uma documentacdo das APIs disponibilizadas para serem acessadas por
alguma ferramenta (ex: postman) pelos administradores.

4.25 A aplicacdo ndo devera ter dependéncia com banco de dados, sendo possivel conectar e
utilizar banco de dados da preferéncia da contratante. O banco de dados devera utilizar modelo
relacional.

4.26 A aplicacdo devera ser implementada utilizando boas praticas de desenvolvimento, padroes
de projetos e principios SOLID, de forma que posteriormente a manutencdo fique simplificada.
4.27 A aplicagdo devera ter um painel utilizando websockets para acompanhamento do andamento
das atividades em tempo real, sem necessidade de atualizacdo da pagina em questdo, onde podera
ser monitorada por algum interessado (administrador, responsavel, etc)

NS
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ANEXO IV - DOS REQUISITOS TECNICOS DA MANUTENCAO DO PORTAL DA
PREFEITURA

1 REQUISITOS NO SUPORTE

1.1 A equipe de suporte devera ser formada por profissionais com as seguintes certificacGes:

1.1.1 Certificacdes oficiais Microsoft em desenvolvimento;

1.1.2 CertificacOes para o Scrum Master da equipe das instituicdes certificadoras Scrum Alliance
ou Scrum Org;

1.1.3 Certificagdes em Rest API

1.1.4 Certificacdo em .Net C#

1.2 Suporte técnico 24 x 7.

1.3 SLA de 24 horas para atendimento de chamados.

2 REQUISITOS TECNICOS

2.1 Os sistemas deverdo continuar a ser altamente configuraveis, através de ferramenta de scripts,
gue proporcionem aos usuarios autonomia na criacao de relatorios personalizados e customizagéo
dos sistemas, conforme necessidade do Municipio, sem intervencdo da Contratada;

2.2 Realizar anélise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacédo de Servico,
ou seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacao;

2.3 Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacao na internet, garantido a
seguranca das informacdes tramitadas através de criptografia;

2.4 A solucdo deve ser composta por modulos e sistemas que garantam a integracdo e unificacao
das informacdes. Sendo possivel ao usuario optar pela ndo integracdo entre cadastros, mediante
simples parametro no sistema, permitindo a indicagdo, pelo administrador do sistema, de usuarios
que poderdo decidir quanto a integracdo entre os sistemas pendentes;

2.5 Os sistemas deverdo continuarem ser acessados e compativeis com pelo menos, os principais
navegadores disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Internet Explorer, Safari, além de
rodarem no minimo nos ambientes Windows, Linux, MAC OS;

2.6 Devera dispor de integracdes com outros sistemas através de Programacdo de Aplicativos - API
do tipo REST conforme necessidade;

2.7 Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informacdes para que outros sistemas
de informacéo possam gerar bancos de dados;

2.8 Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de
permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com defini¢bes das permissdes
para alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras acOes da aplicacdo, exemplos: estornar, cancelar, calcular,
desativar, dentro de cada modulo, individualmente e entre outros;

2.9 Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo que,
na mudanga de entidades, os usuarios sejam automaticamente redirecionados para 0 mesmo
exercicio;

2.10 Objetivando atender as regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), 0s
sistemas devem ter no minimo 0s seguintes recursos:

2.10.1 Deverdo permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de
usuario e senha.

2.11 As aplicagdes backend e frontend precisam continuar a serem compativeis com conteinerizagéo
docker (windows e linux);

2.12 Precisa continuar a ter a possibilidade de controle de rotas e proxy reverso (traefik, nginx);
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2.13 As aplicacbes backend e frontend precisam continuar a ter esteiras para féacil
publicacao/atualizacao;

2.14 A aplicacdo frontend precisa continuar a ter responsividade para os principais devices (desktop,
notebook, tablet e celular);

2.15 A comunicacdo entre frontend e backend deveré continuar a utilizar token para autenticacao,
seguranca e validacdo do perfil requisitante da solicitacdo, a informacdo devera ser enviada no
header da requisicdo e interpretada pelo backend,;

2.16 A comunicacdo entre frontend e backend devera continuar a utilizar politica de CORS para
seguranca e validacao dos dominios que estdo utilizando os servicos publicados;

2.17 O padréo de servicos do backend continuara a ser em micros servicos utilizando arquitetura
padréo rest com JSON;

2.18 Devera ser mantido uma documentacao das APIs disponibilizadas para serem acessadas por
alguma ferramenta (ex: postman) pelos administradores;

2.19 A aplicacdo utiliza um banco de dados relacional,

2.20 A aplicacdo devera ser dada manutencdo utilizando boas praticas de desenvolvimento, padrfes
de projetos e principios SOLID, de forma que posteriormente a manutencdo fique simplificada;
2.21 A solucéo deve ser dada manutencdo em linguagem nativa para a web, utilizando as
tecnologias React (com framework NEXT.js) para o frontend e .net core no backend.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Apresentamos nossa proposta para prestagdo dos servi¢os objeto da presente licitacdo, acatando
todas as estipulacGes consignadas no respectivo Edital do Pregdo n® 13/2023 e seus anexos.

LOTE 01 -PORTAL DO TURISMO

Valor Valor Total
Item | Unidade | Qtd Descricdo Mensal
RS R$
. CRIACAO DE
1| Sewvico | 01 APLICATIVO
MANUTENCAO E
2 Servico 12 SUPORTE A
APLICATIVO
Valor Total do lote - R$
LOTE 02 - PORTAL PREFEITURA
Valor
Item | Unidade | Qtd Descricdo Mensal Valor Total
RS RS
MANUTENCAO E
1 Servigo 12 SUPORTE A
APLICATIVO
Valor Total do lote - R$
LOTE 03 - OBRAS ONLINE
Valor
Item | Unidade | Qtd Descricdo Mensal Veler gl
RS R$
. CRIACAO DE
L | e | R APLICATIVO
MANUTENCAO E
2 Servigo 12 SUPORTE A
APLICATIVO
Valor Total do lote - R$
LOTE 04 - APLICATIVO INFORMATIVO
Valor
Item | Unidade | Qtd Descricéo Mensal el I
RS R$
1 Servico | 01 CRIACAO DE
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APLICATIVO
MANUTENCAO E
2 Servico 12 SUPORTE A
APLICATIVO
Valor Total do lote - R$

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (Incluso todos os custos e despesas incidentes sobre a
execucao dos servigos constantes da proposta acima) — R$ ( ).

VALIDADE DA PROPOSTA: (MINIMA DE 90 DIAS)

OBSERVACOES:

A) A proponente declara, sob as penas da lei, que os servicos ofertados atendem todas as especificacoes
exigidas no Termo de Referéncia - Anexo I, e que no preco estdo incluidos todos os custos diretos, indiretos,
tributos e pessoal envolvidos na prestagao de servico.

IDENTIFICACAO:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:

REPRESENTANTE e CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:

ENDERECO, CIDADE e CEP:

TELEFONE:

EMAIL:

DADOS BANCARIOS:

DADOS CADASTRAIS PARA ASSINATURA DE CONTRATO

NOME: representante legal da empresa gque vai assinar 0 contrato (proprietario ou procurador,
juntando-se a procuracdo com poderes para tal finalidade)

CPF:

RG e ORGAO EMISSOR:

ENDERECO RESIDENCIAL DO REPRESENTANTE (PROPRIETARIO)

RUA, CIDADE, ESTADO e CEP:

TELEFONE:

EMAIL: (pelo qual serédo encaminhados os contratos, empenhos e outros documentos):

LOCAL E DATA:

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

CARIMBO PADRONIZADO CNPJ
OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ATE DECISAO.
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ANEXO 11l - MODEL O DE DECLARACAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE.

, inscrita no CNPJ sob o n® , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da
Carteira de Identidade n° , do CPF n° , DECLARA, para fins

do disposto do subitem 3.7.1 do Edital do PREGAO N° 13/2023, sob as san¢es administrativas
cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, € considerada:

( ) MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme §1° do art. 18A.° da Lei Complementar
n® 123, de 14/12/2006.

() MICROEMPRESA, conforme inciso | do art. 3.° da Lei Complementar n® 123, de
14/12/2006.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il do art. 3.° da Lei Complementar n°
123, de 14/12/2006.

Nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia
como critério de desempate no procedimento licitatério realizado pela Prefeitura Municipal de Santa
Fé do Sul. Declara ainda que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do § 4° do art. 3.° da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

de 2023.

Nome completo e assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa

OBSERVACAO:
(Assinalar com um “X” a condicdo da empresa.)
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ANEXO 1V — DECLARACAO CONJUNTA.

A pessoa juridica (razdo social da Empresa), CNPJ n° , sediada na (endereco completo),
por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) do RG n° , do
CPF

DECLARA sob as penas da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, que cumpre plenamente os requisitos
para sua habilitacdo; no presente processo licitatorio.

DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatorio, e que esta ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

DECLARA, para fins do disposto no Art. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal de 1988, que
ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que néo
emprega menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

DECLARA que nédo pesa contra si declaracdo de inidoneidade, expedida em face de inexecucao
total ou parcial de contratos com outros entes publicos, nos termos do artigo 87, inciso IV e artigo
88, inciso 111 da Lei n° 8.666/93, em atendimento ao artigo n° 97 da referida Lei.

DECLARA que néo se enquadra em nenhuma das proibicdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993 — Lei de LicitacGes;

DECLARA que tomou conhecimento do Edital e de todas as condicGes de participacdo na Licitacdo
e se compromete a cumprir todos os termos do Edital, e a fornecer as licencas de software em
conformidade com o descrito no Termo de Referéncia, sob as penas da Lei.

Para o caso de empresas em recuperacdo judicial: DECLARA que estd ciente de que no
momento da assinatura do contrato devera apresentar copia do ato de nomeacao do administrador
judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela conducéo
do processo e, ainda, declaracao, relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador,
de que o plano de recuperacdo judicial esta sendo cumprido.

Para o caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: DECLARA que esta ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverd apresentar comprovacdo documental de que as
obrigacdes do plano de recuperacdo extrajudicial estdo sendo cumpridas.

Assim sendo, para fins que se fizerem de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a
presente.

Local e data

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICiP~IO DE SANTA FE
DO SUL/SP E AEMPRESA OBJETIVANDO APRESTACAO DE SERVICOS
DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES E APLICATIVOS.

PREGAO PRESENCIAL N° 13/2023
PROCESSO N° 1061/2023
CONTRATO N° __/2023

_ Pelo presente instrumento, firmado de um lado pela PREFEITURA DA ESTANCIA
TURISTICA DE SANTA FE DO SUL - SP, situada na Avenida Conselheiro Antdnio Prado, n°
1616, Centro, com CNPJ n° 45.138.070/0001-49, neste ato representada Eelo seu Prefeito, o Sr.

EVANDRO FARIAS MURA, brasileiro, casado, Advogado, RG. n° -SSP/SP, CPF.
(MF) n° | residente e domiciliado na Rua __, n° , , nesta, a sequir
denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa , CNPJ
(MF) n° , IE , estabelecida na , n° , , ha cidade de , Estado de
_____, neste ato representada pelo seu Socio Proprietario, o Sr. : : ,

, RG. n° , CPF (MF) n° , residente e domiciliado na Rua , n° ,
na cidade de , Estado de , doravante denominada CONTRATADA, fica justo e

acertado o presente instrumento, pelo regime de empreitada por menor precgo global, que reger-se-a
pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas posteriores alteracdes, Lei Federal n® 10.520/2002 e Lei
Complementar n® 123/2006 e 147/2014, além das clausulas e condi¢des abaixo mencionadas, que
as partes aceitam e outorgam mutuamente, na forma e termos que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de desenvolvimento de Portal da Prefeitura, Sistema de Obras, Cidade Inteligente e Portal
de Turismo e APP, conforme especificagdes constantes no Anexo I, no Municipio, por tempo
determinado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS
ORCAMENTARIOS

2.1. O valor global do presente contrato € de R$ ... (............... ), consoante descritivo abaixo:
Lote - (alterar ou inserir lotes conforme resultado da licitacéo)
Valor Valor
Item | Unidade | Qtd Descricao Mensal Total
R$ R$

2.2. - Os recursos financeiros serdo provenientes da prépria contratante e de transferéncias
constitucionais e legais.
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2.3 - As despesas provenientes da execucdo deste Edital correrdo por conta das Dotagdes
Orcamentarias préprias, do orcamento do exercicio financeiro de 2023, e seguintes, nas seguintes
rubricas:

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. Os pagamentos pelos servigos de desenvolvimento dos softwares se dardo percentualmente
conforme o desenvolvimento, sendo este mensurado pela administracdo municipal conforme laudo
a ser expedido pelo setor competente, sendo resguardado 25% iniciais para desenvolvimento a ser
pago no primeiro més apds a Ordem de Servico, 25% para o desenvolvimento do layout e 50% para
a entrega final dos servigos supramencionados.

3.2 Os pagamentos serdo realizados em até quinze dias apds a liquidacao da fatura pelo(s) setor(es)
competente(s).

3.3 Os referidos servigos serdo pagos e liquidados de forma separada (consoante lotes de
contratacdo), conforme previsto tanto no modelo de proposta a ser encaminhado pela proponente
vencedora quanto no contrato.

3.4. - Em caso de devolucdo da documentacéo fiscal para correcéo, o prazo para pagamento fluira
a partir da sua reapresentacao.

Paragrafo Primeiro - Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais
Eletrnicas/faturas, estas serdo devolvidas ao fornecedor, para as necessarias corre¢cdes, com as
informacBes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o0 prazo para pagamento da data da sua
reapresentacao.

3.5 - Os pagamentos referente a manutencéo e locacdo do softwares serd realizado desde que, a
Licitante tenha concluido os servicos dentro dos prazos estipulados no referido edital.

3.6- Caso a Prefeitura Municipal de Santa Fé do Sul/SP, ndo autorize, ou ndo expeca a ordem de
servigos para todos os softwares licitados, 0s pagamentos serdo realizados na proporcéo dos
servicos realizados, respeitando os valores da proposta de precos apresentada.

3.7 - Poderao ser descontados dos pagamentos os valores atinentes a penalidades eventualmente
aplicadas.

3.8- Em nenhuma hipétese havera antecipagdo de pagamento.

3.9- Pagamento de faturas em atraso, acarretara a cobranca de encargos financeiros, de acordo com
0 que permite a legislagdo em vigor, sendo faturado juntamente com os valores do més
subsequente, destacando na fatura como encargos financeiros, referentes as duplicatas em atraso.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DA FISCALIZACAO

4.1. O prazo de vigéncia do presente contrato € de 12 (doze) meses a contar da data de assinatura
do presente termo, podendo ser prorrogado na forma da lei, enquanto que o prazo da licenca de uso
para consultas, publicacGes em site para cumprimento de leis de informacdes, ajustes e emissdo de
relatérios € por prazo indeterminado.

4.2. Ficam designados 0s Srs , (qualificacdo), portador do CPF n° eRGn° :
exercendo atualmente a funcéo de , € , (qualificacdo), portador do CPF
n° e RG n° , exercendo atualmente a funcdo de

respectivamente, como gestor e responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucéao do
presente contrato nos termos do artigo 67 da Lei n°® 8666/93 e demais legislagdo pertinente.

4.3. Fica permitido a prorrogagéo da vigéncia contratual, nos termos do Art. 57, IV da Lei N.
8.666/93, podendo a duracdo estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e 0ito) meses apos 0 inicio
da vigéncia do contrato
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CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECOS:

5.1 Néo havera recomposicéo, reajuste de precos, ou repactuacdo, exceto para manter o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, desde que devidamente comprovado e aceito pela outra parte.
5.2 - O contrato podera ser reajustado apds 12 (doze) meses, sendo o marco inicial para o computo
de reajuste a data base da apresentacdo da proposta, utilizando como pardmetro o indice IPCA —
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, caso néo haja outro especifico.

5.3 — Se o indice estabelecido para reajustamento vier a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo
em vigor.

5.4 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente.

5.5 - Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento
de precos.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.1 - Além das obrigacdes constantes em clausulas proprias deste contrato, do Edital de Licitacao
e seus anexos, em especial as definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitacdes, cabe a
CONTRATADA:

6.1.1 - Garantir, durante a vigéncia do contrato, a corre¢cdo de todos os erros detectados nos
programas, sem 0nus paraa CONTRATANTE.

6.1.2 - Entregar, no caso de alteragcdes na legislacdo pertinente aos programas, nova versado sem
onus paraa CONTRATANTE.

6.1.3 - Durante o prazo de instalacdo e manutencao, colocar a disposicdo da CONTRATANTE,
novas versdes dos programas sem qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

6.2 — Prestar assisténcia técnica a CONTRATANTE quando solicitada, em decorréncia de
correcgdes, alteracdes de dados necessarios ao bom andamento dos servicos.

6.3 - Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do termo de contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si,
0s servicos de implantagcdo, funcionamento, apresentacdo, treinamento de pessoal, suporte,
manutencdes corretivas, além dos deslocamentos, diarias, estadias, e custo com pessoal para
atendimentos técnicos “in-loco”, quando requisitado pela CONTRATANTE.

6.4 - A Contratada se obriga a executar os servi¢os de acordo com as regras, prazos e quantidades
estipuladas.

6.5 - Todo e qualquer suporte e manutencéo realizado pela empresa CONTRATADA, néo gerara
qualquer 6nus para 0 Municipio de Santa Fé do Sul/SP.

6.6 - A Contratada é obrigada a pagar todos os tributos, contribuigdes fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre o material/servico contratado.

6.7 - A Contratada deve informar ao Secretario de Administracdo e Planejamento, por escrito,
ocorréncias de servidores municipais ndo aptos para execucdo dos processos ou gque executem
atividades prejudiciais para o bom resultado dos mesmos.

6.8 - As validagdes dos servigos implantados e em funcionamento somente terdo validade apos
aprovacao formal da Secretaria de Administracdo e Financas.

6.9 - A manutencédo deverd abranger a atualizacdo de versoes dos softwares licitados, assim como
a correcdo, eletronica e/ou manual, de erros/falhas de programacéo das versdes em uso para
garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas no anexo I, mantendo as
parametrizacdes e customizagdes ja efetuadas e garantidas e aquelas que se fizerem necessarias
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em virtude de mudancas na legislacdo durante toda a vigéncia do contrato ou decorrentes de
solicitacdo dos usuarios.

6.10 - Cumprir todas as solicitacbes e exigéncias feitas pela Contratante, e prestar todo
esclarecimento ou informagcé&o solicitada pela mesma.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

7.1 - Sem prejuizo do integral cumprimento de todas as obrigacdes decorrentes das disposi¢des
deste contrato, cabe a CONTRATANTE:

a) a devolver todas as copias dos programas existentes em seu poder, em caso de encerramento
do contrato, procedendo a mesma forma com respeito as versoes desatualizadas.

b) a zelar pelo bom uso dos programas, objeto deste contrato, colocando pessoal habilitado para
0 perfeito funcionamento e operacdo dos mesmos.

C) observar as datas de pagamentos.

CLAUSULA OITAVA — IMPLANTACAO E TREINAMENTO

8.1 - A implantacdo e manutencéo dos programas serdo realizadas pela CONTRATADA, devendo
esta promover o treinamento dos usuarios das areas objeto desta contratagéo.

8.2 - A equipe de treinamento, deverd atender as necessidades da CONTRADA , quanto as praticas
realizadas nas funcGes de operacdo e administracdo dos softwares integrantes da solucdo
contratada.

8.3 - Para efetivacdo dos treinamentos, serd informado pela CONTRATANTE, ap0s a aprovacao
e implantacdo do software, o inicio da capacitacdo dos servidores e rotina das atividades de
treinamento.

8.4 - Podera ser aumentado o numero de técnicos para o treinamento condicionado a assimilagédo
do software pelos setores.

CLAUSULA NONA — UTILIZACAO E FORNECIMENTO DOS SERVICOS

9.1 -~ ACONTRATANTE, fica autorizada a utilizar os programas contratados, ficando sob sua
responsabilidade o cumprimento das disposicdes deste contrato, quanto a utilizacdo, reproducao e
seguranca dos programas, tomando as medidas adequadas para tal, perante seu pessoal e outras
pessoas que tenham acesso aos mesmos.

9.2 — Todos os direitos sobre 0s programas contratados, originais ou copias, pertencem a
CONTRATADA.
9.3 - Os programas nao serdo total ou parcialmente reproduzidos sem autorizacdo formal da
CONTRATADA.

9.4 — A CONTRATADA, ndo podera transferir para terceiros os direitos e obrigacdes resultantes
deste contrato, sem o expresso consentimento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO E RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO
CONTRATANTE

10.1 — O presente contrato podera ser rescindido nas seguintes hipéteses:

10.1.1 —nédo cumprimento das clausulas contratuais, prazos e especificacoes;

10.1.2 — lentiddo no seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade e inviabilidade de manter o contrato nos prazos estipulados;

10.1.3 — cessdo de programa para terceiros pela CONTRATANTE, sem autorizagdo da
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CONTRATADA,

10.1.4 — Decretacao de faléncia ou insolvéncia civil;

10.1.5 — Alteracdo social ou modificacdo da finalidade de estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execucao deste contrato;

10.1.6 — razbes de interesse pubico, de alta relevancia e amplo conhecimento justificadas e
determinadas pela autoridade méxima do municipio e exarado no processo administrativo a que se
refere este contrato.

10.1.7 — Na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior regularmente comprovada, impeditiva
da execucéo deste contrato.

10.2 — A rescisdo deste contrato podera ser:

a) unilateralmente por ato da CONTRATANTE, na ocorréncia de quaisquer das hipdteses
previstas nos incisos | a XI1 do Art. 78 da Lei 8.666/93,;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzindo-se a termo no processo de licitagdo, no
interesse da CONTRATANTE;

c) judicialmente, nos termos da legislagéo;

d) nos demais casos previstos no edital.

10.3 Este contrato podera ser rescindido na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstas
nos artigos 77 a 80, e 86 a 88, da Lei Federal n® 8.666/93 e suas atualizacdes.

PARAGRAFO UNICO - A Contratada reconhece, desde ja, os direitos da CONTRATANTE
nos casos de rescisao administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INFRACOES E PENALIDADES

11.1 O atraso na execug¢do do servico contratado, segundo definido na solicitacdo de servicos
expedida pela CONTRATANTE, fica a CONTRATADA sujeita a multa de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) do valor total do item ou itens em atraso, por dia.

8 1° Qualquer cessdo, subcontratagcdo ou transferéncia feita sem autorizagcdo da Prefeitura do
Municipio de Santa Fé do Sul/SP, sera nula de pleno direito e sem qualquer efeito, além de
constituir infracdo passivel das cominacges legais e contratuais cabiveis.

8 2°. Pela inexecucdo do servigo em quantidade e/ou qualidade em desacordo com o especificado,
a CONTRATADA sera notificada, a qual podera apresentar defesa prévia, para efeitos de aplicacéo
de penalidade definida no item abaixo, ou sanar as irregularidades no prazo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, podendo ser reduzido ou ampliado, segundo sua complexidade a critério da Administracao.
I. Decorrido o prazo de defesa prévia — e sendo esta julgada improcedente, a CONTRATANTE
aplicara multa diaria de 1% (um por cento), do valor do(s) item(s) em desacordo enquanto
persistir a irregularidade, até o prazo de 30 trinta) dias, quando se caracterizara a inexecucao total
do contrato.

8§ 3° A multa aplicada a que alude os paragrafos 1° e 3° e seu subitem ndo impede que o0 6rgéo
licitador rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sang¢des previstas neste edital.

8 4°, Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantido a prévia defesa
— havendo improcedéncia da mesma, observado o disposto no paragrafo 7°, aplicar ao contrato as
seguintes sancdes:

| - Adverténcia;

Il - Multa de 5% (cinco por cento) pela inexecucdo parcial calculada sobre o valor total do
contrato;

Il - Multa de 15% (quinze por cento) pela inexecucéo total, calculada sobre o valor total do
contrato;
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IV - Suspensdo temporéria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

V - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a prépria autoridade que aplicou a penalidade, onde esta serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo de san¢ao com base
no item anterior.

8 5° O prazo para defesa prévia serd de 05 (cinco) dias uteis, na hipotese de aplicagdo de
adverténcia, multa e impedimento com a Administracdo, e de 10 (dez) dias Uteis, na hipdtese de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

8 6°. As penalidades aqui previstas sdo autdnomas e suas aplicagdes cumulativas estdo previstas
no artigo 87 da Lei Federal n.8.666/93 e alteracdes posteriores.

§ 7°. O valor das multas aplicadas sera recolhido aos cofres do Municipio de Santa Fé do Sul/SP,
dentro de 03 (trés) dias Uteis da data de sua confirmacdo mediante guia de recolhimento oficial.

§ 8°. Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo, no prazo de até 05 (cinco) anos,
ou enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punigdo, que praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2.002.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele estivessem transcritos:
a) o Edital de Licitagéo e anexos;

b) a proposta apresentada pela CONTRATADA,

12.2. Aplicam-se as omissOes deste contrato as disposicdes da Lei Federal n°. 10.520 de 17 de
julho de 2002, Lei Federal n° 8.666 de 23 de junho de 1993 e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO
13.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste contrato, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca de Santa Fé do Sul - Estado de S&o Paulo.

E assim, por estarem as partes de acordo, justas e contratadas, foi lavrado o presente contrato em 04
(quatro) vias de igual teor e forma que, depois de lido e achado conforme, é assinado pelas partes
para que produza todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas e
assinadas.

Santa Fé do Sul, de de 2023.

Pela CONTRATANTE:

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATANTE: Prefeitura da Estancia Turistica de Santa Fé do Sul - SP.

CONTRATADA:

OBJETO:

ASSINATURA: _ de de 2023.

VALOR: R$ global paraolote _ do Anexo I.

MODAL IDADE:- Pregdo n° ___ /2023 - Processo n° 1061/2023.
VIGENCIA:- 12 (doze) meses, contados de _ /  /2023.

Santa Fé do Sul - SP, __ de de 2023.
EVANDRO FARIAS MURA
Prefeito

ANEXO LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP
CONTRATANTE: CNPJ N°: CONTRATADA: CNPJ N°:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): DATA DA ASSINATURA: VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei,
que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, encontram-se no
respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposi¢do do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

RESPONSAVEL: (nome, cargo, e-mail e assinatura)

ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO (CONTRATOS) (REDACAO
DADA PELA RESOLUCAO N° 11/2021)

CONTRATANTE:

CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO:

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucgdo
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolucao n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisfes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno
do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com
0 artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Céodigo de Processo Civil;
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as informacOes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas no
modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo
2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declara¢ao(des) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

Damo-nos por NOTIFICADQOS para:

O acompanhamento dos atos do processo ate seu julgamento final e consequente publicagéo;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:
Nome:

Cargo:

CPF:
Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
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Cargo:
CPF:
Assinatura;

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):
Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as
pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador
da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes de acompanhamento, monitoramento
e avaliacdo; de responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por prestacdes de contas; de
responsaveis com atribui¢cbes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados
relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestacdes de contas, caso
o0 signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo
de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificacdo especifica. (inciso acrescido pela Resolu¢do
n® 11/2021).

PP N° 13/23 - PROCESSO N° 1061/23 - Fls. 63 :
Av. Conselheiro Antonio Prado, 1616 - Centro - Fone: (17) 3631-9500 & www.santafedosul.sp.gov.br ;iﬁ )
Santa Fé do Sul - SP | CEP 15775-000 Fone: 0800 771 9500 facebook.com/pref.santafedosul >z Eogsu]*<

=R




